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Szanowni Panstwo,
drodzy Przyjaciele Wspotpracy Transgranicznej,

z wielka radoscia spogladamy na projekt ,Razem silniejsi! Wspolne zarzadzanie kryzysowe na pograni-
czu polsko-niemieckim”, realizowany od 2022 roku we wspotpracy z naszymi ogromnie zaangazowanymi
partnerami, ktory to zakonczylismy w pierwszej potowie 2025 roku. Uroczyste podsumowanie tego waz-
nego przedsiewziecia miato miejsce 1 kwietnia 2025 roku w ramach piatego Polsko-Niemieckiego Dialogu
Obywatelskiego.

Projekt ten miat dla nas pionierski charakter, bowiem nigdy dotad w naszym regionie nie przeprowadzono
procesu partycypacji obywatelskiej o charakterze transgranicznym. Cieszymy sie, ze tak wielu mieszkan-
cow z obu stron granicy wzieto aktywny udziat w projekcie i podzielito sie z nami swoimi pomystami oraz
troskami. Ich zaangazowanie pokazato, jak silna jest potrzeba wspottworzenia naszego regionu i wspot-
pracy przy zarzadzaniu kryzysowym na pograniczu.

Niniejszy raport nie stanowi wytacznie dokumentacji wynikow projektu, lecz przede wszystkim zawiera re-
komendacje konkretnych dziatan zgtoszonych przez mieszkancow pogranicza. Adresujemy je do ekspertdw
i przedstawicieli wtadz na szczeblu gminnym, powiatowym oraz krajowym w Polsce i Niemczech, a takze
do odpowiednich polsko-niemieckich komisji eksperckich i wspolnych gremidw z udziatem przedstawicieli
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Dialog obywatelski w Forst (Lasuitz)



z obu krajow. Mamy nadzieje, ze te propozycje zostang uwzglednione przy podejmowaniu decyzji politycz-
nych w przysztosci tak, aby wszystkie obszary zycia spotecznego oraz zwigzana z nimi infrastruktura na-

P

szego wyjgtkowego pogranicza staty sie bardziej odporne na kryzysy i mogty sie nadal swobodnie rozwijac.

Szczegodlnie pilna potrzeba dziatania dotyczy transgranicznej opieki zdrowotnej. Niezbedne jest dgzenie
do trwatej poprawy dostepu do ustug medycznych po obu stronach granicy, aby mdc zapewni¢ szybka
i skuteczng pomoc nie tylko w czasie kryzysdw, ale rowniez na co dzien. Teraz to w rekach wtadz publicz-
nych lezy stworzenie odpowiednich ram prawnych.

Serdecznie dziekujemy wszystkim, ktorzy przyczynili sie do sukcesu tego przedsiewziecia: naszym nie-
ocenionym partnerom projektu, moderatorom i ekspertom ds. komunikacji spotecznej, Fundacji Roberta
Boscha oraz Instytutowi Nexus, wspierajacemu proces partycypacji obywatelskiej, a takze wszystkim,
ktorzy okazali nam pomoc. Szczegdlne podziekowania nalezg sie cztonkom pierwszej polsko-niemieckie;
Rady Obywatelskiej, powstatej w ramach projektu, ktérzy z wielkim zaangazowaniem i niestrudzonym wy-
sitkiem wspierali proces partycypacji obywatelskiej na zasadzie wolontariatu. Gorgco dziekujemy rowniez
wszystkim mieszkancom, ktérzy aktywnie wtagczyli sie w dialog i wspottworzyli proces partycypacji.

Jedno jest dla nas pewne: transgraniczny proces partycypacji obywatelskiej nie moze by¢ jednorazowym
przedsiewzieciem. Bedziemy nadal dgzy¢ do tego, aby gtos mieszkancdéw naszego regionu zostat ustyszany

i uwzgledniony przy podejmowaniu decyzji politycznych.

Z wyrazami szacunku,

e ﬁ“g/% A Cbef.’fﬂww Heotoravz

Harald Altekriiger Czestaw Fiedorowicz

Starosta Powiatu Spree-Neil3e, Prezes Konwentu Euroregionu
Prezes Euroregionu Spree-Neif3e-Bobere. V. ,Sprewa-Nysa-Bobr”



W 2022 roku Euroregion Sprewa-Nysa-Bdobr zna-
lazt sie w gronie osmiu niemieckich regionow,
ktore otrzymaty dofinansowanie w ramach pro-
gramu ,Common Ground - Wspottworzenie
bez granic” Fundacji Roberta Boscha. Celem pro-
gramu jest wspieranie i zakorzenienie na state za-
angazowania obywateli narzecz transgranicznego
ksztattowania i rozwoju pogranicza.

W trakcie trzech lat realizacji projektu ,,Razem
silniejsi! Wspdlne zarzadzanie kryzysowe
na pograniczu polsko-niemieckim” wspodlnie
z naszymi partnerami zachecalismy obywateli
do transgranicznych debat z udziatem przedstawi-
cieli wtadz i administracji publicznej, ksztattujac
proces oparty na dialogu.

Projekt, ktérego realizacja przypada na okres
od 01.10.2022 do 30.09.2025 roku, poczatkowo
koncentrowat sie na zagadnieniach transgra-
nicznej infrastruktury oraz ustug uzytecznosci
publicznej w sytuacjach kryzysowych w regionie
przygranicznym.

Pierwotnie wniosek projektowy dotyczyt analizy
zarzadzania kryzysowego w okresie pandemii
koronawirusa COVID-19 w latach 2020-2022
na wspolnym pograniczu. Jednakze juz na wcze-
snym etapie realizacji projektu uczestnicy roz-
szerzyli definicje kryzysu o aktualne wyzwania,
takie jak opieka zdrowotna, edukacja (szkolna),
transport publiczny oraz turystyka. Jednoczesnie
podkreslali oni, ze ograniczenia w matym ruchu
granicznym, ktére miaty miejsce podczas pande-
mii, nie moga sie powtorzyc.

Celem projektu byto m.in. opracowanie
wspolnych mechanizmoéow wsparcia obywateli
jako istotnego elementu dla opracowania
strategii zarzadzania kryzysowego na polsko-
niemieckim pograniczu oraz stworzenie podstaw
dla skutecznej, transgranicznej komunikacji

kryzysowej. Ponadto zadaniem projektu byta
identyfikacja kluczowych potrzeb informacyjnych
oraz istniejgcych luk informacyjnych w sprawach
dotyczacych obywateli, aby zasili¢ konkretnymi
zagadnieniami portal internetowy powstajacy
w ramach projektu INTERREG VI A ,Przygotowanie
i wdrozenie systemu granicznych punktéow
informacji wzdtuz granicy polsko-niemieckiej”
( ). Zwigzany z tym
byt proces partycypacyjny, prowadzony w sposob
umozliwiajacy oddolne zaangazowanie obywateli
w celu wzmocnienia demokracji.

Projekt skupiat sie na wspottworzeniu, wspot-
udziale i wspoétdecydowaniu.

Projekt transgraniczny

Transgraniczny dialog wymaga efektywne]
wspotpracy, poniewaz kryzysy nie zatrzymuja sie
na granicy panstw. Stad tez konieczna jest ciagta
wymiana informacji i pielegnowanie sieci kon-
taktow, ktore w procesie partycypacyjnym oraz
na styku polityki, administracji publicznej i spote-
czenstwa obywatelskiego moga stuzy¢ wypraco-
waniu wspolnych rozwigzan, ktore (w najlepszym
scenariuszu) przybiorg forme wigzacych regulacji.



Bezposrednig grupg docelowa projektu byli miesz-
kancy Euroregionu Sprewa-Nysa-Bobr/Spree-
Neil3e-Bober oraz pracownicy i cztonkowie
instytucji dziatajacych transgranicznie m.in. ad-
ministracji publicznej, placowek edukacyjnych,
organizacji pozarzadowych i innych organizacji
non-profit.

Ponizsze elementy projektu umozliwity zaangazo-
wanie tej grupy docelowej:

1. Opracowanie wstepnej analizy sytuacji
wyjsciowej na podstawie wywiaddw jako-
$ciowych z wybranymi mieszkancami polsko-
niemieckiego pogranicza.

2. Organizacja pieciu polsko-niemieckich Dialo-
géw Obywatelskich jako forum dla szerokiego
grona mieszkancow (,spotkania obywateli”).

« Analiza wstepna

« Rada Obywatelska jako
gremium towarzyszace

3. Utworzenie polsko-niemieckiej Rady Oby-
watelskiej o parytetowym sktadzie oraz
organizacja pieciu spotkan Rady, a takze
wsparcie jej prac prowadzonych na zasadzie
wolontariatu.

4. Przeprowadzenie ciggtej ankiety w polsko-
niemieckim regionie przygranicznym za po-
moca kwestionariusza.

W ramach wymienionych powyzej réznych wy-
darzen partycypacyjnych byty zbierane istotne
informacje, pomysty i rekomendacje obywateli,
ktore nastepnie systematycznie dokumentowano.

Partnerzy projektu prowadzili szczegdtowa
dokumentacje catosci procesu partycypacji
obywatelskiej.

- Pig¢ Polsko-Niemieckich

Dialogow Obywatelskich

o Ankieta
towarzyszaca

 Rekomendacje dziatan
mieszkancow pogranicza



2. PARTNERZY PROJEKTU

Partnerami projektu byli:

o Euroregion Spree-Nei3e-Bober e.V. (Gu-
ben, Brandenburgia),

o Euroregion ,,Sprewa-Nysa-Bobr” (Gubin,
wojewoddztwo lubuskie),

« Powiat Spree-NeiBe (Forst (Lausitz),
Brandenburgia),

- Powiat Krosnienski (Krosno Odrzanskie,
wojewodztwo lubuskie),

o Naémi-Wilke-Stift (Guben, Brandenburgia).

oooooooooooooooooooooooooooooooooooo

Za moderowanie i dokumentowanie wydarzen
projektowych oraz za merytoryczne wsparcie
procesu partycypacji obywatelskiej odpowiadat
Instytut Komunikacji i Mediacji IKOME | Steinbeis
Mediation z Lipska. Podczas wszystkich dialogow
obywatelskich wspierat nas zespot sktadajacy sie
z dwodch niemieckich i dwoch polskich moderato-
row. Ponadto, procesy partycypacji obywatelskiej
w ramach programu Common Ground byty Scisle
nadzorowane i wspierane przez Instytut Nexus
z Berlina, jako instytucje $wiadczaca ustugi, szko-
lenia i doradztwo.

Najwazniejszym rezultatem projektu partycy-
pacji obywatelskiej sg konkretne rekomendacje
obywateli dotyczace ksztattowania wspotpracy
transgranicznej w przysztosci. Szczegdlny nacisk
potozono na obszary takie jak transgraniczna
opieka zdrowotna, oferta edukacyjna, transport
publiczny oraz turystyka.

Opracowane rekomendacje skierowane sa przede
wszystkim do ekspertéw i przedstawicieli wtadz
w Polsce i Niemczech na szczeblu gminnym, po-
wiatowym, wojewoddzkim oraz krajowym, a takze
do odpowiednich komisji eksperckich i wspdlnych
gremiow obu krajow. Przedstawiony raport madla
nich petni¢ role przewodnika.

Wiecej informacji na temat niniejszego projektu
i raportu mozna znalez¢ na stronie internetowe;
Euroregionu w zaktadce poswieconej projektowi
Common Ground: http://euroregion-snb.pl/

common-ground/.




3. ANALIZA WSTEPNA

Na potrzeby planowanego procesu konsultacji
spotecznych w ramach niniejszego projektu
firma IKOME | Steinbeis Mediation opracowata
na poczatku kréotka ekspertyze w celu analizy
sytuacji wyjsciowej. Analiza ta koncentrowata
sie na doswiadczeniach mieszkancow polsko-
niemieckiego obszaru przygranicznego w okresie
pandemii COVID-19 - kryzysu, ktory miat znaczacy
wptyw na wszystkie aspekty zycia. Szczegolny
nacisk w ekspertyzie potozono na kwestie komu-
nikacji kryzysowej oraz infrastruktury odpornej
na kryzysy. Dokument miat odpowiedzie¢ na dwa
kluczowe pytania:

@ e Dlaczego przejrzysta komunikacja kryzy-

: sowa jest tak istotna dla mieszkancow
regionu przygranicznego?

e Dlaczego szeroki udziat obywateli w tej

kwestii jest niezbedny dla skutecznego
dialogu transgranicznego?

Analiza opierata sie na metodologii mieszanej,
taczacej ujecie ilosciowe i jakosciowe. W pierw-
szej kolejnosci przeanalizowano dostepne dane
dotyczace wptywu dziatan podjetych w czasie
pandemii na ludnos¢ po obu stronach granicy. Do-
datkowo przeprowadzono cztery krotkie wywiady
jakosciowe z mieszkancami regionu przygranicz-
nego, aby uchwyci¢ ich osobiste doswiadczenia
oraz oczekiwania wobec procesu konsultacji
spotecznych.

Z analizy wynikty nastepujace wnioski:

Podczas pandemii COVID-19 okazato sie,
ze komunikacja kryzysowa pomiedzy organami
panstwowymi wymagata poprawy. Brak mecha-
nizmow koordynacji powodowat, ze dziatania
wdrazane byty w innym czasie w Polsce i w Niem-
czech, co byto szczegdlnie ucigzliwe dla osdb

dojezdzajacych do pracy za granica. Na poczatku
pandemia ujawnita réwniez braki w przejrzyste;
komunikacji z obywatelami — informacje byty cze-
sto przekazywane z opdznieniem i w sposob nieja-
sny. Sytuacja ulegta poprawie w 2020 roku dzieki
zastosowaniu kanatéw cyfrowych i telefonicznych.
Najwiekszym obcigzeniem dla mieszkancow
regionu byta jednak tymczasowa blokada granic,
ktora dla wielu osdb miata powazne konsekwen-
cje zyciowe i zawodowe. Pozytywnym aspektem
byt jednak istniejgcy juz w regionie przygranicz-
nym system wspotpracy. Szczegdlng role odegrat
Euroregion ,Sprewa-Nysa-Bobr”, ktory stat sie
istotnym wsparciem dla transgranicznej koordy-
nacji dziatan.

Aby lepiej przygotowac sie na przyszte kryzysy,
konieczne jest zaangazowanie mieszkancow
regionu przygranicznego zarowno w analize pan-
demii COVID-19, jak i w opracowanie przejrzyste;
i skutecznej strategii kryzysowej. Btedy i problemy
Z przesztosci powinny zostac otwarcie zidentyfi-
kowane, aby mozna byto opracowac nowe, lepsze
rozwigzania. Regularne konsultacje spoteczne
moga pomoc w dostosowaniu strategii do rze-
czywistych potrzeb obywateli oraz we wdrazaniu
innowacyjnych rozwiagzan. Dodatkowo kluczowe
znaczenie ma poprawa komunikacji kryzysowej —
informacje powinny by¢ przekazywane w sposob
zrozumiaty i za posrednictwem réznych kanatow,
tak aby wszyscy mieszkancy mieli do nich tatwy
dostep. Na polsko-niemieckim pograniczu szcze-
goélnie istotna jest dwujezyczna komunikacja.




Na podstawie tych wnioskow sformutowano o Dyskusja na temat problemdéw obywateli,
nastepujgce cele dotyczace udziatu obywateli o Przedstawienie mozliwosci, jakie miesz-
w projekcie: kancy oraz podmioty dziatajgce w Eurore-
gionie maja w zakresie uzyskania wsparcia
w rozwiagzywaniu problemow.
o Uwzglednienie doswiadczen i pomystow

obywateli w regionie przygranicznym

w procesie radzenia sobie z sytuacjami Nalezato przy tym potozy¢ nacisk nie na pre-
kryzysowymi, zentacje ekspertéw, lecz na aktywna wymiane
« Na tej podstawie — poprawa niezbednych doswiadczen miedzy obywatelami oraz wspdlne
ustug, rozmowy. Kwestie poruszane przez mieszkancow
e Dalszy rozwdj mechanizmow transgranicz- znajdowaty sie w centrum wszystkich formatow
nych na rzecz zarzadzania kryzysowego partycypacyjnych.

z uwzglednieniem szerokiego udziatu

spoteczenstwa,
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Uczestnicy dialogu obywatelskiego w Forst (Lausitz)




4. OPIS FORMATOW PARTYCYPACJI

4.1. Polsko-niemieckie dialogi obywatelskie

Kluczowym elementem projektu byty cztery pol-
sko-niemieckie dialogi obywatelskie, przeprowa-
dzone wspélnie z partnerami projektu w okresie
od wrzesnia 2023 do pazdziernika 2024 roku. Wy-
darzenia te odbywaty sie stacjonarnie w réznych

miejscach pogranicza, zaleznie od tego, ktory

z partnerow projektowych odpowiadat za organi-
zacje danego dialogu. Piaty polsko-niemiecki dia-
log obywatelski, ktory odbyt sie 1 kwietnia 2025
roku w Guben, stanowi chwilowe zakonczenie tej
serii spotkan.

Ponizej przedstawiono zestawienie konkretnych
terminow, miejsc organizacji wydarzen oraz liczby
uczestnikow:

Godzina Tresé Miejsce Ilo$¢é uczestnikow

Otwarcie

28.09.2023 | 14.00-18.00 S | Guben, Niemcy 60
1. Polsko-Niemiecki Dialog Obywatelski

27.02.2024 | 14.00-18.00 | 2. Polsko-Niemiecki Dialog Obywatelski Dychow, Polska 72

S | Forst (Lausitz),
20.06.2024 | 14.00-18.00 | 3. Polsko-Niemiecki Dialog Obywatelski ) 108
Niemcy

15.10.2024 14.00-18.00 | 4. Polsko-Niemiecki Dialog Obywatelski Kosarzyn, Polska 66
Zakonczenie

01.04.2025 | 14.00-17.00 S | Guben, Niemcy 100
5. Polsko-Niemiecki Dialog Obywatelski

4.1.1. Zarzadzanie uczestnikami

Mieszkancy regionu przygranicznego PolsKi
i Niemiec byli zapraszani do udziatu w dialo-
gach obywatelskich za posrednictwem roznych
kanatéw komunikacji medialnej i promocyjne;j.
W ramach dziatan informacyjnych publikowano
ogtoszenia w prasie lokalnej (np. w biuletynie
urzedowym), rozprowadzano plakaty i ulotki
(np. w réznych instytucjach samorzadowych oraz
podczas wydarzen publicznych organizowanych
przez partneréw projektu), a takze zamieszczano
informacje na stronach internetowych i w mediach
spotecznosciowych partnerdw projektu. Ponadto,
potencjalni uczestnicy byli bezposrednio zapra-
szaniw ramach sieci kontaktéw Euroregionu i jego
partnerow.

Losowy doboér uczestnikow

Dodatkowo, na potrzeby trzeciego Polsko-
Niemieckiego Dialogu Obywatelskiego, ktory
odbyt sie 20 czerwca 2024 r. w Forst (Luzyce),
zastosowano losowy dobdr uczestnikow spo-
$rod mtodszych mieszkancow niemieckich gmin
przygranicznych. Za posrednictwem biur mel-
dunkowych wylosowano 700 obywateli w wieku
18-45 lat z miast Cottbus, Forst (Luzyce) i Guben,

@ Zdjecie 4: Partycypacja obywatelska
podczas dialogu w Dychowie




ktorzy otrzymali oficjalne zaproszenie do udziatu
w wydarzeniu. Ostatecznie przyjeto 12 zgtoszen,
z czego 10 0sdb faktycznie wzieto udziat w dialogu
obywatelskim.

We wszystkich dialogach obywatelskich uczest-
niczyli mieszkancy pogranicza z Polski i Niemiec,
reprezentujacy rézne grupy wiekowe i zawody
- od pracownikow etatowych i przedsiebiorcow,
przez emerytéw, urzednikdw administracji pu-
blicznej, po przedstawicieli wtadz. Udziat polskich
i niemieckich uczestnikow byt zrownowazony.
Analiza struktury wiekowej wykazata jednak,
ze mtodsze grupy wiekowe (do okoto 35 lat) byty

mniej licznie reprezentowane niz osoby starsze.

Zasadniczo kazdy zainteresowany mogt wzigé
udziat w dowolnym dialogu obywatelskim.
Jednoczesnie dbano o to, aby na kazde spotkanie
zapraszac takze nowych uczestnikdw. Dzieki temu
kolejne edycje pogtebiaty wezesniejsze dyskusje,
jednoczes$nie wzbogacajac je o nowe perspektywy
i pomysty wniesione przez nowych uczestnikow.

4.1.2. Przebieg i metodologia

Kazdy z dialogdw obywatelskich odbywat sie
wedtug ustalonego schematu. Po oficjalnym
otwarciu przez przedstawicieli lokalnych wtadz
(np. starostow, burmistrzow), dalszg moderacje
i organizacje wydarzenia przejmowat zespot
IKOME | Steinbeis Mediation. Dzieki wspotpracy
polsko-niemieckiego zespotu moderatoréow
uczestnicy pracowali w grupach, co umozliwiato
aktywne zaangazowanie wszystkich, nawet przy
duzej liczbie uczestnikdw. Struktura grup ewolu-
owata w kolejnych edycjach dialogow:

W pierwszym polsko-niemieckim dialogu obywa-
telskim uczestnicy zostali podzieleni na grupy
jednolite jezykowo (polskie i niemieckie), co po-
zwolito na intensywng wymiane opinii w jezyku
ojczystym. Po dyskusji w ramach wtasnych grup
uczestnicy zapoznawali sie z wynikami rozmow

w grupie sgsiedniego kraju, co nastepnie prowa-
dzito do wspodlnej debaty. W drugim i trzecim dia-
logu obywatelskim uczestnicy mogli samodzielnie

wybrac obszar tematyczny, ktory ich interesowat,

Partycypacja obywatelska
podczas dialogu w Dychowie

a nastepnie dotaczy¢ do odpowiedniej grupy
- tym razem juz mieszanej jezykowo. Rowniez
podczas czwartego dialogu praca odbywata sie
réwnolegle w kilku rundach tematycznych. Uczest-
nicy mieli dodatkowo mozliwos¢ zmiany grupy
w trakcie trwania spotkania. W ramach piatego,

Uczestnicy dyskusji
podczas dialogu w Guben

podsumowujgcego polsko-niemieckiego dialogu
obywatelskiego planowane jest wspodlne spo-
tkanie wszystkich uczestnikow, skoncentrowane
na prezentacji oraz omowieniu wypracowanych
rekomendacji.



Zespot moderatordw dbat o to, aby kazda dyskusja
przebiegata w atmosferze wzajemnego szacunku
i otwartosci. Wszystkie spotkania byty obstu-
giwane przez ttumaczy, co zapewniato ptynnag
komunikacje miedzy uczestnikami. Ponadto,
tresci rozmoéw byty wizualizowane w sposob dwu-
jezyczny i dokumentowane. Po kazdym spotkaniu
sporzadzano pisemne podsumowanie, ktore
wraz z protokotem zdjeciowym, arkuszami z fli-
pchartow i kartami do moderacji byty publicznie
dostepne na stronie internetowej projektu.

Partycypacja obywatelska
podczas dialogu w Kosarzynie

Zaangazowanie zewnetrznych partnerow w mode-
racje i koordynacje dialogow obywatelskich oka-
zato sie dla nas korzystne. Po pierwsze, pozwolito
to skupi¢ sie na organizacyjnych aspektach
wydarzen. Po drugie, umozliwito nam i naszym
partnerom projektowym lepsze poznanie potrzeb,
pomystdéw oraz obaw mieszkancow, bez koniecz-
nosci bezposredniego reagowania jako podmiot
zaangazowany w liczne kwestie transgraniczne.
Dzieki temu uzyskalismy bardziej precyzyjny ob-
raz tego, co jest istotne dla mieszkancow regionu
przygranicznego. Okazato sie, ze najwiekszym za-
interesowaniem obywateli cieszg sie zagadnienia
zwiazane z dostepem do informacji transgranicz-
nych w roznych obszarach zycia.

4.1.3. Ksztattowanie tresci dialogow

Aby stworzy¢ punkt wyjscia do dyskusji w ramach
dialogdéw obywatelskich, kazdorazowo formuto-
walismy wstepne pytania tematyczne.

1. Dialog obywatelski

Podczas spotkania inauguracyjnego we wrze-
$niu 2023 roku rozmowy toczyty sie wokot naste-
pujacych pytan:

JAK PRZEBIEGA z Panstwa punktu wid-
zenia, wspotpraca transgraniczna?

« CO NALEZY Panstwa zdaniem poprawié
w zakresie transgranicznego zarzadzania
kryzysowego?

« JAKIE TRUDNOSCI dostrzegaja Panstwo

w polsko-niemieckiej komunikacji?

Podczas pierwszego spotkania zaobserwowa-
lismy, ze obywatele pozytywnie postrzegaja
wspotprace na pograniczu Polski i Niemiec.
Wystepuje duza wzajemna zyczliwos¢ i empatia.
Mieszkancy cenig swoje ,mate ojczyzny” i czuja
sie za nie odpowiedzialni. W wielu obszarach
wspotpraca uktada sie dobrze, szczegdlnie w za-
kresie szkolnictwa i edukacji, sportu, turystyki,
kultury oraz w dziatalnosci spoteczenstwa oby-
watelskiego. Jednak w trakcie rozmdéw wytonity
sie konkretne zagadnieniai problemy wymagajace
poprawy i poszukania rozwigzan.



Uczestnicy pierwszego polsko-niemieckiego
dialogu obywatelskiego rozumieli pojecie kryzysu
znacznie szerzej i nie ograniczali go jedynie do kra-
jowych srodkoéw podjetych w czasie pandemii
COVID-19.

Wsrod tematdéw wymagajacych pilnych dziatan
znalazty sie nie tylko transgraniczna ochrona
przeciwpozarowa i zarzgdzanie kryzysowe,
wspotpraca polskich i niemieckich instytucji
w sytuacjach kryzysowych, skuteczna komunika-
cja kryzysowa dla mieszkancoéw po obu stronach
granicy, lecz réwniez transgraniczna opieka
zdrowotna oraz oferta edukacyjna i turystyczna
w regionie przygranicznym.

Obywatele nie tylko wskazywali problemy,
lecz takze przedstawiali liczne propozycje uspraw-
nien i pomysty na poprawe sytuacji w réznych
obszarach zycia. W koncowej rundzie dyskusyjnej
podkreslono, ze nie wszystkie trudnosci moga
zostac rozwigzane na poziomie lokalnym przez
mieszkancow i podmioty dziatajgce w regionie
przygranicznym. Wiele regulacji prawnych doty-
czacych wspdtpracy transgranicznej jest ustala-
nych nawyzszym szczeblu politycznym w obu
krajach. Uczestnicy uznali za istotne, aby potrzeby
regionu przygranicznego byty wyraznie komuniko-
wane do wtasciwych instytucji decyzyjnych.

2. Dialog obywatelski

W listopadzie 2023 roku powotano Polsko-Nie-
miecka Rade Obywatelska, ktora wspolnie z or-
ganizatorami przeanalizowata wyniki pierwszego
spotkania i na tej podstawie okreslita kluczowe
tematy dla drugiego dialogu obywatelskiego,
ktory odbyt sie w lutym 2024 roku. Skoncentro-
wano sie na trzech gtéwnych obszarach:

Opieka medyczna, edukacja, otwarte kwestie
dotyczace polsko-niemieckiej komunikacji kry-
zysowej. Dzieki temu rozmowy byty bardziej ukie-
runkowane i skoncentrowane na poszukiwaniu

rozwigzan, nie pomijajac wczesniej zidentyfiko-
wanych problemdw. Kluczowe pytania w ramach
drugiego dialogu brzmiaty:

Jak funkcjonuje polsko-niemiecka ws-
potpraca w zakresie opieki zdrowotnej?

o Jak wyglada wspotpraca polsko-nie-
miecka w obszarze edukac;ji?

« Jak mozna usprawni¢ komunikacje
miedzy Polska i Niemcami w sytuacjach

kryzysowych?

Dyskusje w dwujezycznych grupach byty bar-
dzo konstruktywne, a uczestnicy wypracowali
wstepne, konkretne propozycje rozwigzan dla
istniejacych problemaow.

3. Dialog obywatelski

Podczas trzeciego Polsko-Niemieckiego Dialogu
Obywatelskiego w czerwcu 2024 roku nastgpito
dalsze uszczegdtowienie tematow dyskusji. Do ob-
szarow opieki medycznej i edukacji dotgczono
zagadnienia dotyczace transportu publicznego
i turystyki transgranicznej, ktore okazaty sie
szczegodlnie istotne dla mieszkancow regionu
przygranicznego. W zwigzku z tym sformutowano
nastepujgce pytania przewodnie:

Jak powinna wygladaé i jak nalezy za-
bezpieczy¢ transgraniczng opieke medy-
Czna W naszym regionie przygranicznym
W przysztosci?

« Gdzie pojawiaja sie trudnosci w transgra-
nicznych ofertach edukacyjnych?

e« Co nie funkcjonuje jeszcze prawidtowo
w zakresie transgranicznej turystyki

i transportu publicznego?



Dzieki tak precyzyjnemu ukierunkowaniu trze-
ciego Dialogu Obywatelskiego, uczestnicy grupy
zajmujacej sie kwestig opieki medycznej byli
w stanie opracowac szczegodtowe rekomendacje
dziatan. Ze wzgledu na pilnos¢ podjetych zagad-
nien, uczestnicy tej grupy zwrocili sie z prosbha
0 przygotowanie otwartego listu do odpowiednich
organow administracyjnych na szczeblu lokalnym
i panstwowym w Polsce i w Niemczech jeszcze
przed zakonczeniem projektu. Propozycja ta zo-
stata uwzglednionaizrealizowana we wspotpracy
z Polsko-Niemiecka Radg Obywatelska.

Po zgromadzeniu licznych postulatéw, oczekiwan
i pomystow obywateli podczas pierwszych trzech
dialogdw, czwarty Polsko-Niemiecki Dialog
Obywatelski, ktory odbyt sie w pazdzierniku
2024 roku, miat na celu okreslenie i precyzyjne
sformutowanie najwazniejszych rekomendaciji.
Podobnie jak we wczesdniejszych spotkaniach,
skoncentrowano sie na trzech kluczowych ob-
szarach: transgraniczna opieka medyczna,
transgraniczna oferta edukacyjna oraz trans-
graniczny transport publiczny i turystyka.

Aby zapewni¢ merytoryczne podstawy dla dys-
kusji, zaproszono 11 ekspertéw i specjalistow
z regionu przygranicznego Polski i Niemiec,
ktorzy przekazali uczestnikom istotne infor-
macje i podzielili sie swoimi doswiadczeniami.
Obecnosc¢ ww. 0sdb znaczaco wzbogacita prze-
bieg dialogu.

Na poczatku czwartego Dialogu Obywatelskiego
uczestnikom zaprezentowano wnioski, postulaty
i pomysty zgtoszone podczas poprzednich trzech
spotkan. We wspodtpracy z IKOME | Steinbeis Me-
diation propozycje te zostaty wczesniej przez nas
skategoryzowane i pogrupowane tematycznie.

Nastepnie uczestnicy mieli mozliwos¢ gtosowania
nad najwazniejszymi rekomendacjami. W drugiej

czesci spotkania skupiono sie naich precyzyjnym
sformutowaniu, pracujac nad piecioma kluczo-
wymi rekomendacjami w kazdej dziedzinie.

Dzieki tej metodologii udato sie przejs¢ od ogél-
nych problemdw i pytan do konkretnych reko-
mendacji dziatan, wspodlnie opracowanych przez
uczestnikow.

Warto rowniez podkresli¢, ze wszystkie dialogi
obywatelskie przebiegaty w atmosferze wzajem-
nego szacunku i otwartosci. Nawet w przypadku
trudnych tematow uczestnicy uwaznie stuchali

Moderacja podczas dialogu
obywatelskiego w Dychowie

siebie nawzajem i prowadzili konstruktywne roz-
mowy. Ta otwarta na dialog postawa i zrozumienie
byty mozliwe takze dzieki konsekwentnej dwuje-
zycznosci wszystkich spotkan.

Dnia 1 kwietnia 2025 r. w Starej Farbiarniw Guben
odbyt sie piaty Polsko-Niemiecki Dialog Oby-
watelski, stanowiacy zwienczenie intensyw-
nego transgranicznego procesu partycypacji
spotecznej. Gtownym punktem wydarzenia byto
przekazanie rekomendacji obywateli zawartych
w niniejszym raporcie kluczowym decydentom
politycznym i przedstawicielom administracji,
wtym m.in.:



« Markowi Cebuli, Wojewodzie Lubuskiemu,

« lzabeli Zietce, Wiceminister Edukacji RP,

e postom do Landtagu Brandenburgii
Nadine GraBmel i Julianowi Briiningowi,

« Reinerowi Kneifel-Haverkampowi,
Kierownikowi Wydziatu ds. Europejskich
w Ministerstwie Finansow i Europy Kraju
Zwigzkowego Brandenburgia,

« oraz Martinowi Kremerowi, Konsulowi

Generalnemu Niemiec we Wroctawiu.

Po uroczystym przekazaniu raportu odbyta sie
szeroko zakrojona dyskusja panelowa, podczas
ktorej omowiono kluczowe rekomendacje dziatan.
W kolejnych panelach tematycznych - transgra-
niczna opieka zdrowotna, transgraniczna oferta
edukacyjna, transgraniczny transport publiczny
oraz turystykatransgraniczna - dyskutowali czton-
kowie Polsko-Niemieckiej Rady Obywatelskiej,
eksperci branzowi, przedstawiciele lokalnych
instytucji oraz moderatorzy z IKOME | Steinbeis
Mediation. Wspolnie z obecnymi mieszkancami
i gosc¢mi dialogu wymieniano sie pomystami
na wdrozenie poszczegdlnych rekomendacii,
prezentujac rownoczesnie istniejace juz projekty
i dobre praktyki w danych obszarach:

E

W panelu dot. transgranicznej opieki zdrowotnej
udziat wzieli

o Gottfried Hain, cztonek Polsko-Niemiec-
kiej Rady Obywatelskiej,

« Anna Chinalska, cztonkini Polsko-Nie-
mieckiej Rady Obywatelskiej,

o« Markus Miiller, dyrektor Naémi-Wilke-
Stift Guben,

« Anna Wrébel, polsko-niemiecka koordy-
natorka ds. zdrowia w Naémi-Wilke-Stift
Guben,

« Grzegorz Jagowski, Narodowy Fundusz
Zdrowia (NFZ),

o Arkadiusz tukowski, referent w AOK
Nordost,

o Prof. Gernot Barth, zespdt moderacji
IKOME | Steinbeis Mediation Leipzig.

Przekazanie raportu podczas wydarzenia podsumowujacego w Guben



Gtownym tematem tej dyskusji byto utworzenie
wspolnego polsko-niemieckiego regionu zdrowot-
nego. Uczestnicy panelu podkreslali, jak wazne
jest bezproblemowe korzystanie z transgranicz-
nych ustug medycznych czy uproszczonych proce-
dur refundacji kosztow medycznych. Jednogtosnie
stwierdzono, ze obywatele oczekujg od wtadz
i administracji po obu stronach granicy konkret-
nych rozwigzan w tych obszarach. Nawigzano
przy tym do listu otwartego Rady Obywatelskiej

2

z 2024 roku, skierowanego do odpowiedzialnych
instytucji zdrowotnych w Polsce i Niemczech.
Niejasne odpowiedzi na ten dokument, zawie-
rajacy szczegotowe rekomendacje, uznano za
niedostateczne, wyrazajgc potrzebe pilnego
wdrozenia niezbednych zmian. Waznym watkiem
dyskusji byta tez poprawa (dwujezycznych) infor-
macji o placowkach medycznych, swiadczonych
ustugach czy wielojezycznosci oferty po obu
stronach granicy.
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Dyskusja panelowa dotyczaca transgranicznej opieki zdrowotnej

Jako przyktad udanej wspotpracy polsko-nie-
miecka koordynatorka ds. zdrowia zaprezentowata
pierwsze pozytywne doswiadczenia z pracy Mie-
dzynarodowego Biura Pacjenta w Naémi-Wilke-
Stift Guben.

Na zakonczenie pan Hain oraz prof. dr Barth zapro-
ponowali, by rozwigzania problemdw transgranicz-
nej opieki zdrowotnej wypracowac i przetestowac
w ramach wspolnego projektu transgranicznego.
Taki projekt mogtby réwniez zmniejszy¢ obawy
decydentow politycznych, umozliwi¢ opracowanie
konkretnych etapow wdrazania poszczegolnych
rozwiazan, aby stopniowo przybliza¢ realizacje

celu, jakim jest stworzenie wspdlnego polsko-
niemieckiego regionu zdrowotnego.



W panelu dotyczacym transgranicznej oferty
edukacyjnej udziat wzieli:

- Barttomiej Malinowski, cztonek Polsko-
Niemieckiej Rady Obywatelskiej,

o Carsten Jacob, dyrektor biura Eurore-
gionu Spree-Neil3e-Bober,

« Babara Krzeszewska- Zmyslony, Cen-
trum Kultury i Jezyka Niemieckiego Uni-
wersytetu Zielonogorskiego,

- Matgorzata Kijewska, dyrektor Liceum
w Gubinie

« Konrad Sobczyk, zespot moderacji
IKOME | Steinbeis Mediation Leipzig.

W centrum dyskusji znalazty sie juz realizowane ini-
cjatywy projektowe w tym obszarze. Pan Carsten
Jacob przedstawit informacje o transgranicznym
projekcie modelowym ,Most jezykowy Eurore-
gionu Spree-NeiBe-Bober/"Sprewa-Nysa-Bdbr”,
finansowanym w ramach programu INTERREG VI
A, w ktorym uczestnicza m.in. cztery przedszkola
w Gubinie i Guben, wdrazajace pilotazowy pro-

gram immers;ji jezykowe].

Pan Jacob szczegdtowo omowit dziatania podjete
od rozpoczecia projektu w 2024 roku, obecne wy-
Zwania wymagajgace rozwigzania oraz potencjalny
wptyw projektu na rozwdj edukacji w regionie
przygranicznym. Kluczowym elementem projektu
jest zapewnienie ciggtosci nauki jezyka - np.
poprzez nawigzanie wspotpracy ze szkotami pod-
stawowymi w rejonie wspomnianych przedszkoli
w celu zbadania mozliwosci kontynuacji nauki
jezyka sgsiada

Kolejnym waznym tematem byto tworzenie atrakcy-
jnych, dwujezycznych programdw ksztatceniai stu-
diow dla przysztych nauczycieli i wychowawcow.
Szczegolng uwage poswiecono rekomendacji
mieszkancow dotyczace] utworzenia na Branden-
burskim Uniwersytecie Technicznym Cottbus-Sen-
ftenberg kierunkéw nauczycielskich z jezykiem
polskim i jezykiem tuzyckim. Uczestnicy panelu

poparli ten postulat, jednoczes$nie wskazujac,
ze proces tworzenia nowych kierunkéw studiow
bedzie wymagat czasu.

Rowniez pozaszkolne formy edukacji znalazty sie
w centrum dyskusji. Zaproponowano organizacje
dodatkowych kot jezykowych - np. kot polskiego
w niemieckich szkotach i kot niemieckiego w pol-
skich placowkach - aby wzmocnic systematyczna
nauke jezyka sgsiada. Wnikliwie omdwiono takze
role polskich urzeddéw pracy. Cho¢ dysponujg one
Srodkami na szkolenia dla osdéb bezrobotnych,
obecne przepisy nie pozwalajg na finansowanie
z tych funduszy kurséw jezykéw obcych. Dla re-
gionu przygranicznego rekomenduje sie zmiane
tych regulacji, umozliwiajac finansowanie kurséw
jezyka niemieckiego.

Panel dyskusyjny dotyczacy
transgranicznych ofert edukacyjnych

Podkreslono réwniez pilng potrzebe stworzenia
lepszego przegladu istniejgcych mozliwosci
nauki jezykéw. Zaproponowane wczesniej przez
mieszkancow cyfrowe zestawienie - systematy-
zujgce i udostepniajace online oferty kurséw oraz
instytucji edukacyjnych po obu stronach granicy
- spotkato sie z jednogtosnym poparciem uczest-
nikdw panelu. Uznano je za doskonate narzedzie
utatwiajace mieszkancom dostep do oferty jezy-
kowe] a specjalistom nawigacje po dostepnych
mozliwosciach rozwoju kompetencji jezykowych.



W dyskusji na temat transgranicznego transpor-
tu publicznego udziat wzieli:

« Uwe Miiller, cztonek Polsko-Niemieckiej
Rady Obywatelskiej,

o Krzysztof Dziurdziewicz, cztonek Rady
oraz naczelnik Wydziatu Promocji, Strate-
gii i Pozyskiwania Funduszy miasta Gubin,

o Carsten Billing, cztonek Zarzadu ds.
Gospodarki, Finansow, Porzadku, Bez-
pieczenstwa i Transportu w powiecie
Spree-Neil3e,

o Arkadiusz Mieczynski, dyrektor ds. In-
frastruktury i Transportu w Urzedzie Mar-
szatkowskim Wojewddztwa Lubuskiego

o Mariola Birkner, zespdét moderacji
IKOME | Steinbeis Mediation Leipzig.

Pani Birkner na wstepie podzielita sie swoimi
doswiadczeniami z podrozy pociggiem z Lipska
do Guben. Zwrdcita uwage na brak aktualnych
informacji w pociggu regionalnym o transgra-
nicznych potgczeniach autobusowych z Guben.
Na dworcu w Guben znajdowata sie wprawdzie
informacja, ale wytacznie w jezyku niemieckim.
Ta krotka obserwacja dobitnie zobrazowata
gtowne wyzwania w transgranicznym transporcie
publicznym. Uczestnicy dyskusji zastanawiali sie,
jak lepiej skoordynowac oferte przewoznikow
po obu stronach granicy, szczegdlnie w zakresie
potaczen miedzy srodkami transportu (autobusy
i pociagi), zastepczego transportu kolejowego
czy zmian rozktaddéw jazdy. Podkreslono rowniez
koniecznosc¢ lepszego udostepniania tych infor-
macji uzytkownikom - przede wszystkim w wersji
dwujezycznej (polsko-niemieckiej).

Pan Billing omoéwit aktualne dziatania powiatu
Spree-NeiBe i sasiedniego polskiego powiatu
krosnienskiego w tych obszarach. Prace obejmuja
dostosowanie systemdw informacyjnych przewoz-
nikow, aby staty sie bardziej przyjazne dla pasaze-
row korzystajacych z komunikacji transgraniczne;.

@ Zdjecie 12: Panel dyskusyjny dotyczacy
transgranicznych ofert edukacyjnych

W panelu poswieconym turystyce transgranicz-
nej udziat wzieli:

o Olaf Lalk, Pierwszy Zastepca Starosty
Powiatu Spree-NeiBBe, odpowiedzialny za
obszary: planowanie, budownictwo, $ro-
dowisko, kataster, rolnictwo i weterynarie,

o Anna Kapela, cztonkini Polsko-Niemiec-
kiej Rady Obywatelskiej i zastepczyni
burmistrza Gubina,

o Hubert Matyszczyk, kierownik Informacji
Turystycznej w Zielonej Gorze,

« Gert Streidt, wieloletni dyrektor Fundacji
Muzeum Ksiecia Plcklera, Parku i Zamku
Branitz oraz wspoétinicjator Europejskiego
Zwiazku Parkow tuzyckich,

« Verena Reinecke, zespot moderatorow
IKOME | Steinbeis Mediation Leipzig.



Na wstepie dyskusji podkreslono bogactwo
oferty turystycznej w polsko-niemieckim regionie
przygranicznym. Szczegdlnie dla turystéw jedno-
dniowych i mieszkancow istnieje wiele mozliwosci
spedzania czasu wolnego oraz uczestnictwa
w zyciu kulturalnym po obu stronach granicy.
Uczestnicy panelu omowili sposoby lepszego pro-
mowania tego potencjatu, proponujgc m.in.: zin-
tensyfikowanie wspdtpracy miedzy organizacjami
turystycznymi, np. poprzez wspolne projekty,
udoskonalenie oznakowania atrakcji turystycz-
nych w wersji dwujezycznej, poprawe dostepno-
Sci wielojezycznych informacji turystycznych jako
kluczowego elementu rozwoju sektora.

Jako pierwszy krok w tym kierunku pozytywnie
oceniono wdrozenie polsko-niemieckiego kalen-
darza imprez, ktéry — dzieki inicjatywie Rady Oby-
watelskiej — funkcjonuje dla miast Guben i Gubin
od pazdziernika 2024 r. Na stronach internetowych
obu miast publikowane sg wspdlne informacje
o wydarzeniach kulturalnych i turystycznych.

Pani Kapela poinformowata, ze efekty sg juz
widoczne w Gubinie - odnotowano zwiekszong
frekwencje niemieckich gosci na lokalnych
wydarzeniach.

=y
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Publicznos$¢ podczas wydarzenia podsumowujacego w Guben

Pan Matyszczyk zaproponowat opracowanie
polsko-niemieckiego przewodnika turystycznego
obejmujacego caty region przygraniczny, ktory
zbieratby informacje o najwazniejszych atrakcjach
i ofertach turystycznych. To ambitne przedsie-
wziecie wymagatoby wspdtpracy réznych instytu-
cji po obu stronach granicy.

Kulminacyjnym momentem pigtego Polsko-Nie-
mieckiego Dialogu Obywatelskiego byto uho-
norowanie cztonkdéw Polsko-Niemieckiej Rady
Obywatelskiej. Ich praca spoteczna w znacznym
stopniu przyczynita sie do sukcesu projektu.

Jednaz cztonkin, Pani Mller, skorzystata z okazji,
by zaapelowac do wszystkich uczestnikow:

»Nawet w czasach kryzysow i wobec
licznych wyzwan politycznych, gospo-
darczych i spotecznych, powinnismy
pozostawac w dialogu i wspdlnie szukac

rozwiazan”



Pigta edycja Dialogu po raz kolejny pokazata
otwartos$¢ na polsko-niemiecki dialog oraz wole
merytorycznego, skoncentrowanego na roz-
wigzaniach podejscia do problemow regionu
przygranicznego.

Na zakonczenie dyrektor biura Euroregionu
Sprewa-Nysa-Bobr pan Carsten Jacob ponow-
nie podkreslit znaczenie procesu partycypacji
spotecznej w ramach projektu ,Razem silniejsi!
Wspodlne zarzadzanie kryzysowe na pograniczu

polsko-niemieckim”:

29
. »,Rzeczywista frekwencja i zaangazowa- .
nie uczestnikow znacznie przekroczyty
nasze oczekiwania, wyraznie pokazujac,
ze region przygraniczny lezy naprawde na
sercu zarowno Polakom jak i Niemcom.”

29

Rowniez prezes polskiej strony Euroregionu
Czestaw Fiedorowicz dodat:

29

. ,Szczegdlnie dziekujemy aktywnym miesz-
karncom pogranicza oraz osobom towarzy-
szgcym procesowi!“
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4.2 Polsko-Niemiecka Rada Obywatelska

Roéwnolegle z organizacja cyklu dialogdéw oby-
watelskich - jako centralnej formy partycypacji
obywatelskiej — po raz pierwszy utworzono Pol-
sko-Niemiecka Rade Obywatelska. Rada petnita
role organu doradczego i miata na celu przede
wszystkim krytyczng analize przebiegu procesu
partycypacyjnego. Do gtéwnych zadan Rady nale-
zato wspieranie przygotowania i podsumowania
tresci dialogow obywatelskich, identyfikowanie
kluczowych tematéw do dalszej dyskusji oraz for-
mutowanie rekomendacji dotyczgcych przysztego
ksztattu partycypacji obywatelskiej.

Rada zostata utworzona na zasadzie parytetu mie-
dzy strong polska i niemiecka i obecnie sktada sie
z 10 cztonkdow. Cztonkowie nie zostali wytonieni
w drodze losowania, lecz zaproszeni na pod-
stawie bezposrednich rekomendacji aktywnych
obywateli regionu przygranicznego. Dzieki temu
w Radzie Obywatelskiej znalezli sie ludzie o zréz-
nicowanych kompetencjach, doswiadczeniu za-
wodowym i zyciowym oraz reprezentujacy rozne
grupy wiekowe. Dodatkowo, niektorzy cztonkowie
Rady pracujg na stanowiskach w administracji
publicznej, co umozliwiato przekazywanie postu-
latow obywateli bezposrednio do odpowiednich
instytucji i sieci wspotpracy.

4.2.1. Cztonkowie

o Anna Kapela, Gubin

o Anna Chinalska, Osiecznica

o Gottfried Hain, Guben

o Uwe Miiller, Guben

o Krzystof Dziurdziewicz, Gubin

» Gesine Miiller, Lauschitz

« Barttomiej Malinowski, Zary

« Ingolf Simmank, Guben

» Olaf Bubner, Peitz

o Christiane Fritzschka, Guben

o Mirostaw Pietrucha, Bobrowice (w Ra-
dzie do pazdziernika 2024 r.).




Podczas posiedzenia zatozycielskiego w dniu
7 listopada 2023 roku okreslono zasady funkcjo-
nowania polsko-niemieckiej Rady Obywatelskiej.
Ustalono, ze cztonkowie Rady beda spotykac sie
po kazdym dialogu obywatelskim na zamknietych
posiedzeniach, ktore odbywac sie bedg w miej-
scowosci lub gminie, w ktorej zorganizowano dany
dialog obywatelski. Wyniki dyskusji byty kazdora-
zowo protokotowane, a nastepnie udostepniane
wszystkim cztonkom Rady w formie pisemnej.
Obowigzywaty podstawowe zasady wspodtpracy,
takie jak wzajemny szacunek, gotowos¢ do wspot-
pracy czy zachowanie poufnosci. Kazdy cztonek
Rady miat réwnorzedne prawo gtosu, a decyzje
podejmowano zwyktg wiekszoscig gtosow.

Ponizej przedstawiono harmonogram posiedzen,
ktore odbywaty sie wytacznie w formie spotkan
stacjonarnych.

Spotkania byty konsekwentnie wizualizowane i
dokumentowane w sposob dwujezyczny, analo-
gicznie do dialogdw obywatelskich.

Wsparcie ze strony polsko-niemieckiej Rady Oby-
watelskiej okazato sie dla nas szczegdlnie cenne.
Cztonkowie Rady nie tylko aktywnie wspierali
nas w merytorycznej analizie poszczegdlnych
dialogow obywatelskich oraz w przygotowaniu
kolejnych spotkan, ale takze zajmowali sie kon-
kretnymi postulatami mieszkancow zgtoszonymi
podczas dyskusji.

07.11.2023 14.00-16.30 Posiedzenie zatozycielskie Guben, Niemcy
14.03.2024 14.00-16.15 2. posiedzenie Krosno Odrzanskie, Polska
27.06.2024 14.00-16.15 3. posiedzenie Forst (Lausitz), Niemcy
14.11.2024 14.00-16.15 4. posiedzenie Gubin, Polska

15.05.2025 14.00-16.00 5. posiedzenie Guben, Niemcy

Po drugim dialogu obywatelskim Rada Obywatel-
ska doprecyzowata pomyst stworzenia polsko-
niemieckiego kalendarza wydarzen dla dwumiasta
Gubin-Guben, ktory miatby zapewniac przeglad
aktualnych wydarzen po obu stronach granicy

i poczatkowo miatby by¢ dostepny na stronach
internetowych obu miast. Aby uzyskaé wsparcie
burmistrzow Gubinai Guben, kilku cztonkdow rady
przygotowato odpowiednie pismo, ktére zostato
przestane za posrednictwem biura Euroregionu.

Polsko-Niemiecka Rada Obywatelska



Obecnie oba miasta regularnie publikujg na swo-
ich stronach internetowych oraz w mediach spo-
tecznosciowych informacje o wydarzeniach po
obu stronach granicy.

Po trzecim dialogu obywatelskim Rada podjeta
pilny postulat mieszkancow z grupy dyskusyjnej
dotyczacej transgranicznej opieki zdrowotne]
i przygotowata list otwarty z konkretnymi reko-
mendacjami dziatan, skierowany do odpowiedzial-
nych oséb w sektorze zdrowia po stronie polskiej
i niemieckiej, majacy nacelu wsparcie rozwoju
transgranicznej opieki zdrowotnej. List otwarty
stanowi zatgcznik do niniejszego raportu.

Na czwartym posiedzeniu, ktore odbyto sie
14.11.2024 r., wszyscy cztonkowie Rady Obywa-
telskiej wyrazili che¢ dalszego zaangazowania
w jej prace. Wszyscy majg ogromng motywacje
do kontynuowania transgranicznej wymiany do-
Swiadczen i poszukiwania rozwigzan dla polsko-
niemieckich spraw obywatelskich.

Kwestia tego, jak mozna bedzie kontynuowac za-
angazowanie w formie wolontariatu po zakoncze-
niu projektu, byta tematem pigtego posiedzenia
w dniu 15.05.2025 r. w Guben. W ramach kontynu-
acji projektu zostang przeanalizowane mozliwosci
zapewnienia trwatych ram dla dalszego funkcjo-
nowania Rady.

Od sierpnia 2023 r. prowadziliSmy anonimowa an-
kiete towarzyszaca polsko-niemieckim dialogom
obywatelskim, skierowang zaréwno do mieszkan-
cow w Polsce jak i w Niemczech. Wykorzystalismy
w niej kwestionariusz zawierajgcy 16 pytan doty-
czacych osobistych odczuc na temat wspotpracy
w regionie przygranicznym, doswiadczen codzien-
nych w warunkach kryzysowych na pograniczu
polsko-niemieckim oraz propozycji usprawnien w
zakresie transgranicznej wspotpracy i komunikacji
w czasach kryzysu. Celem ankiety byto wczesne

wtgczenie opinii mieszkancow w proces party-
cypacyjny oraz uzyskanie podstawy do meryto-
rycznego ksztattowania dialogow obywatelskich.
Ponadto ankieta miata na celu poinformowanie
mieszkancow o projekcie oraz zmotywowanie
ich do udziatu w dialogach i dzielenia sie swoimi
opiniami oraz pomystami. Kwestionariusz byt
dystrybuowany podczas kazdego dialogu obywa-
telskiego, a takze podczas innych odpowiednich
wydarzen poswieconych nawigzywaniu kontak-
tow. Kwestionariusz byt dostepny do pobrania
w jezyku polskim i niemieckim na naszej stronie
internetowe;.

Do dzi$ otrzymalismy tacznie 51 wypetnionych an-
kiet - 27 od mieszkancow z Polski i 24 z Niemiec.
Dodatkowo w ankiecie wzieto udziat 23 ucznidw
Gimnazjum Pestalozziego w Guben. Ich dpowiedzi
zostaty przeanalizowane oddzielnie, aby uwidocz-
ni¢ perspektywe mtodego pokolenia na kwestie
zwigzane z zapewnieniem podstawowych ustug
w regionie przygranicznym.

W tym miejscu warto szczegolnie odniesé sie
do odpowiedzi na pytanie 6 ankiety: Jakie obszary
Pana/Pani zdaniem powinny zosta¢ wzmocnione
we wspotpracy transgranicznej w regionie?

Mozliwe odpowiedzi to: mobilnos¢, srodowisko,
ochrona zdrowia, turystyka, komunikacja, czas
wolny, energetyka, gospodarka, rozwoj prze-
strzenny, sprawy spoteczne, kultura i kryzys.
Mozna byto wybrac¢ maksymalnie trzy odpowiedzi.
Dla polskich respondentéw najwazniejsze obszary
to: turystyka, zdrowie i kultura. Dla niemieckich
respondentdw najwazniejszymi obszarami byty:
mobilnos¢, zdrowie i komunikacja. Poréwnujac
te wyniki z tematami, ktore mieszkancy uznali
za kluczowe podczas dialogdw obywatelskich,
widac wyrazng zbieznos¢ - w przypadku ochrony
zdrowia, turystyki i komunikacji.



W kontekscie komunikacji warto uzupetnic in- informacyjnych uzywa Pan/Pani najczesciej w kon-
formacje o odpowiedziach, ktore respondenci tek$cie transgranicznym?
udzielili na pytanie 13 ankiety: Jakich kanatow

Pytanie 6. W jakich obszarach nalezy wzmocni¢ wspotprace
transgraniczng w regionie? Dane w wartosciach bezwzglednych.
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Do wyboru byty: Internet, media spoteczno- Petne wyniki ankiety zostang udostepnione
$ciowe, media drukowane, telefon i telewizja. do pobrania na stronach internetowych partneréw
Zarowno niemieccy, jak i polscy respondenci projektu po jego zakonczeniu.

najczesciej wskazywali internet, nastepnie media
spotecznosciowe na drugim miegjscu, a telefon na
trzecim. Wynik ten znajduje réowniez odzwiercie-
dlenie w koncowych rekomendacjach dotycza-
cych poprawy dostepu do informacji - na przyktad
w obszarze transgranicznego transportu publicz-
nego i turystyki, gdzie zgtaszano propozycje, aby
mieszkancom regionu przygranicznego udostep-
nia¢ niezbedne informacje rowniez online lub
za pomocg kodow QR.



5. REKOMENDACJE DZIALAN

W ramach poszczegdlnych wydarzen partycypa-
cyjnych z udziatem obywateli, w szczegodlnosci
podczas czterech pierwszych duzych polsko-
niemieckich dialogéow obywatelskich, mozliwe
byto zebranie wielu roznych postulatéw, palacych
pytan oraz przyktadowych pomystéw mieszkan-
coéw. SkoncentrowaliSmy sie na nastepujacych
pytaniach:

@ e« Co jest dla Panstwa wazne w strefie
przygranicznej?
o Co Panstwa zdaniem jest potrzebne, aby
poprawic¢ wspotprace transgraniczna?
o Czego Panstwu brakuje?

Podczas czwartego Polsko-Niemieckiego Dia-
logu Obywatelskiego w pazdzierniku 2024 roku
zebrani uczestnicy okreslili najwazniejsze dla
nich rekomendacje dziatan i skonkretyzowali
ich brzmienie. Prace odbywaty sie w trzech
grupach tematycznych: transgraniczna opieka
zdrowotna, transgraniczna oferta edukacyjna
oraz transgraniczny transport publiczny i tu-
rystyka. Powyzsze obszary tematyczne wytonity
sie zwczesniejszych dialogow obywatelskich
i zostaty uznane przez wszystkich uczestnikow
za kluczowe w kontekscie kryzysow, niezbednych
i pilnych dziatan do podjecia na rzecz poprawy
infrastruktury oraz wspotpracy na polsko-nie-
mieckim pograniczu.

Podczas czwartego Polsko-Niemieckiego Dialogu
Obywatelskiego uczestnicy mieli réwniez moz-
liwos$¢ zagtosowania na najwazniejsze dla nich
rekomendacje. Kazdy mieszkaniec mdgt oddac
trzy gtosy na poszczegdlne propozycje w ramach
danej grupy tematycznej. W wydarzeniu wzieto
udziat tacznie 66 osdb. Wyniki gtosowania zostaty
podane w nawiasach przy kazdej rekomendacji.

5.1 Transgraniczna opieka zdrowotna

@ e tatwy dostep do ustug opieki zdrowot-
. nej, przynajmniej podstawowych swiad-
czen, w ramach ,eksperymentalnego
rozwiazanie na tzw. wyspie” dla polsko-
niemieckiego regionu przygranicznego

(18 gtosow)

o Uproszczenie procedur refundacji kosztow
za ustugi zdrowotne kazdego rodzaju dla
osob mieszkajagcych w regionie przygra-
nicznym (16 gtoséw)

Kwestia tatwego dostepu do ustug opieki zdro-
wotnej po obu stronach granicy oraz uproszczo-
nej refundacji kosztow byta kluczowym tematem
wszystkich czterech dialogow obywatelskich.
Obywatele wskazali na pilng potrzebe rozwigza-
nia tych kwestii i zaapelowali do przedstawicieli
wtadz oraz administracji publicznej o wrazliwosé
na trudne sytuacje w regionie przygranicznym.

@ Zdjecie 15: Flipchart — Dialog Obywatelski
w Dychowie




Zarekomendowano uproszczenie dostepu do Eu-
ropejskiej Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego dla
obywateli polskich oraz zmniejszenie biurokracji
zwigzanej z rozliczaniem ustug zdrowotnych
po obu stronach granicy.

e Lepsza (dwujezyczna) informacja
o placowkach zdrowotnych, ich ofercie
oraz ewentualnej obstudze w jezyku
obcym po stronie niemieckiej i polskiej

(12 gtosow)

Podkreslono koniecznos$¢ zapewnienia lepszej
dwujezycznej informacji o placowkach medycz-
nych i lekarzach, co pozwolitoby na skuteczniej-
sze korzystanie z ustug zdrowotnych w regionie.
Szczegolnie na terenach wiejskich pogranicza
moze powstac efekt synergii, dzieki wzajemnemu
uzupetnianiu sie oferty medyczne;j.

e (Lepsza) wspodtpraca miedzy niemiec-
kimi i polskimi placowkami zdrowotnymi

(9 gtosow)

Dodatkowo uznano, ze nalezy wprowadzi¢ trans-
graniczne transporty medyczne, aby osoby niepo-
siadajgce samochodu lub dostepu do transportu
publicznego mogty rowniez skorzystac z opieki
zdrowotnej w kraju sgsiednim.

e Uproszczenie procesu uznawania niemiec-
kich i polskich kwalifikacji medycznych
(8 gtosow)

Uzupetniajac powyzsze punkty, zwrdcono
uwage na koniecznos¢ objecia rekomendacjami
rowniez ratownictwo medyczne. Podkreslono
takze potrzebe uwzglednienia w szczegolnosci
seniorow, np. poprzez opracowanie dla nich
ofert wsparcia i ustug towarzyszacych wzglednie

o przygotowanie takich ofert.

Wszyscy uczestnicy dyskusji uznali rozwdj opieki
zdrowotnej we wspdlnym polsko-niemieckim
regionie za istotny cel. W kontekscie reformy szpi-
talnej realizowanej obecnie w Niemczech, podkre-
Slono potrzebe pilnych dostosowan i usprawnien

Flipchart ,,Zdrowie“ podczas
Dialogu Obywatelskiego w Dychowie

w tym zakresie oraz skierowano je do decydentéw
na wszystkich szczeblach. Jednoczesnie reko-
mendacje te powinny zostaé¢ wdrozone rowniez
po stronie polskiej, uwzgledniajgc wiedze Mini-
sterstwa Zdrowia RP.

5.2 Transgraniczne oferty edukacyjne

« Wzmocnienie ,przedszkoli z ofertg nauki

jezyka obcego” (19 gtosdéw)

Wzmocnienie przedszkoli z ofertg nauki jezyka
obcego ma ogromne znaczenie. Im wczesniej
dzieci zaczynajg uczy¢ sie jezyka sasiada, tym
szybciej go opanowujg i kojarza z pozytywnymi
doswiadczeniami.

W 2024 roku rozpoczeto realizacje transgranicz-
nego projektu modelowego ,Most jezykowy Euro-
regionu Spree-Neil3e-Bober/ Sprewa-Nysa-Bobr”
(http://euroregion-snb.pl/most-jezykowy/),
finansowanego w ramach INTERREG VI A.
W projekcie biorg udziat m.in. cztery przedszkola



z Gubina i Guben, realizujac pilotazowa metode
immersji jezykowej. Takie inicjatywy powinny
by¢ rozwijane, a ich wyniki wykorzystywane
do trwatego wdrazania i promowania nauki jezyka
w przedszkolach regionu przygranicznego.

Zaleca sie rowniez, aby polskie nauczycielki
przedszkolne mogty nauczac jezyka niemieckiego,
zanim osiagna poziom jezykowy B2. Celem jest
pozyskanie wiekszej liczby nauczycieli i ich odpo-
wiednie wspieranie.

Dodatkowo zaleca sie utworzenie sieci nauczy-
cieli. W tym celu nalezy najpierw dotrze¢ do pol-
skich i niemieckich nauczycieli, ktérzy ucza sie
jezyka sasiada

o Zaleca sie utworzenie grup roboczych
z udziatem nauczycieli, aby umozliwié
im wymiane doswiadczen. Nalezy promo-
wac atrakcyjne, dwujezyczne programy
szkolen i studiow kierowane do nauczy-
cieli i wychowawcdéw na pograniczu
(14 gtosow)

Zdjecie 17: Gtosowanie w sprawie ofert eduka-
cyjnych podczas Dialogu Obywatelskiego w Kosarzynie

Zaleca sie utworzenie kierunkow ksztatcacych na-
uczycieli jezyka polskiego i tuzyckiego na Uniwer-
sytecie Technicznym w Cottbus-Senftenberg (BTU
Cottbus-Senftenberg) oraz ustanowienie stypen-
diow dla studentéw tych specjalizacji. Ponadto

nalezy ustanowi¢ stypendia dla studentow ww.
kierunkow nauczycielskich. Dodatkowo postulo-
wane jest umozliwienie odbywania praktyk i stazy
pedagogicznych oraz realizacji przygotowania za-
wodowego dla nauczycieli w szkotach w Gubinie
i Guben lub w innych placowkach na pograniczu.
Zaproponowano rowniez modyfikacje programu
nauczania jezyka niemieckiego w polskich szko-
tach — mniej gramatyki, a wiecej praktycznych
umiejetnosci i wiedzy przydatnej w codziennym
ZyCiu.

o Dodatkowe zajecia jezykowe w szkotach
(10 gtosow)

Zaleca sie organizacje dodatkowych zajec¢ jezy-
kowych w szkotach (kotka jezyka niemieckiego
w Polsce oraz jezyka polskiego w Niemczech).
Jest to kluczowy element zapewniajacy ciggtosc
nauki jezyka sasiada. Zajecia te mogtyby by¢
prowadzone np. w ramach praktyk studenckich
przez przysztych nauczycieli. Wskazano réwniez
na koniecznos¢ obnizenia progow dostepu dla
uczacych sie i nauczajacych. Dodatkowo zwro-
cono uwage, ze w Polsce urzedy pracy dysponuja
budzetem na ksztatcenie osdb bezrobotnych,
ale nie moga go przeznaczac na kursy jezykow
obcych. Zaleca sie umozliwienie finansowania
kursow jezyka niemieckiego przez urzedy pracy
na pograniczu.

« Udostepnienie informacji o mozliwosciach
nauki jezyka sasiada w formie mapy edu-
kacyjnej prezentujacej przejrzyste zesta-
wienie dostepnych s$ciezek ksztatcenia
oraz instytucji edukacyjnych w regionie
(6 gtosow)

Wskazano rowniez na koniecznosc¢ zapewnienia
lepszego dostepu do informacji poprzez ich publi-
kacje w Internecie.



(D o Dwujezyczne oferty edukacyjne dla innych
. przedmiotéw i zapewnienie ich regularno-
Sci (6 gtosow)

Dwujezyczne programy nauczania mozna pota-
czyC z przekazywaniem wiedzy z zakresu dziedzic-

twa przyrodniczego i kulturowego pogranicza.

Zdjecie 18: Stopa niemowlaka podczas
Dialogu Obywatelskiego w Dychowie

‘ (5]

Takie rozwigzanie mogtoby réowniez pomoc w uzu-
petnieniu brakow kadrowych w szkotach partner-
skich w strefie przygranicznej

5.3. Transgraniczny publiczny transport
zbiorowy

W tym obszarze gtosowano na trzy rekomendacje.

(D « Rozwdj transgranicznych ofert biletowych,
. np. Cottbus—Gubin, Cottbus—Zielona Gora
(14 gtosow)

Zaleca sie nawigzanie kontaktu z Zarzadem
Transportu Berlin-Brandenburgia (VBB), Polregio
i PKS w celu rozszerzenia waznosci istniejacych
ofert biletowych na kolejne regiony wzdtuz Nysy.
Taka rozbudowa oferty biletowej przyczynitaby
sie do intensyfikacji wymiany spotecznej i kultu-
ralnej miedzy mieszkancami, poniewaz umozli-
witaby tatwiejsze i wygodniejsze podrdzowanie.

Obecnie wiele 0sdb rezygnuje z wyjazdow (po-
drézy) do sgsiedniego kraju, poniewaz proces
zakupu dodatkowych biletéw wydaje sie im zbyt
skomplikowany.

(D o Poprawa koordynacji operatoréw trans-
. portu publicznego na polsko-niemieckim
pograniczu — w zakresie potaczen au-
tobusowych i kolejowych, komunikacji
zastepczej, zmian rozktadow jazdy, plano-
wania oferty transportu oraz zapewnienia
dogodnych przesiadek (7 gtosow)

Aby umozliwi¢ mieszkancom i turystom w Eurore-
gionie Sprewa-Nysa-Bdobr udziat w wydarzeniach
kulturalnych, rowniez bez korzystania z samo-
chodu i takze wieczorami, zaleca sie utworzenie
specjalnych linii autobusowych, ktére dowozityby
pasazerow na takie wydarzenia.

(D o Udostepnienie informacji o ofertach
biletowych i rozktadach jazdy w trzech
jezykach (polski, niemiecki, angielski)
(3 gtosy)

Informacje te powinny by¢ dostepne zaréowno
online, np. poprzez kody QR, jak i w wersji
drukowanej - np. w punktach informacji tury-
stycznej, urzedach miejskich, stowarzyszeniach
kulturalnych oraz w ogélnodostepnych miejscach,
takich jak piekarnie, cukiernie czy sklepy spozyw-
cze, itp.

5.4. Turystyka transgraniczna

(D « Wzmocnienie wspodtpracy pomiedzy
. organizacjami turystycznymi w polsko-
niemieckim regionie przygranicznym

w celu realizacji wspdlnych projektow, np.

rewitalizacji Wzgorz Gubinskich, szkolenia



dwujezycznych przewodnikéw turystycz-
nych, promowania wzajemnych wymian,
itp. (8 gtosow)

(D o Tworzenie i poprawa dostepu do atrakcji

turystycznych na pograniczu polsko-nie-

mieckim poprzez dodatkowe, najlepiej

tréjjezyczne oznakowanie w jezykach

: polskim, niemieckim i angielskim, np.
w postaci kodow QR przy kosciotach
(5 gtosdw)

(D o Wykorzystanie istniejacych dwujezycznych
stron internetowych instytucji i stowarzy-
szen turystycznych oraz ich wzajemne
powigzanie, np. Geopark UNESCO tuk
Muzakowa (4 gtosy)

@ Zdjecie 19: Flipchart dotyczacy turystyki
podczas Dialogu Obywatelskiego w Dychowie

W celu ograniczenia kosztdéw transgraniczne;j
wspotpracy i komunikacji zaleca sie wspieranie juz
dziatajacych organizacji, zamiast tworzenia wielu
nowych aplikacji i instytucji. Nalezy takze ziden-
tyfikowac istniejgce strony internetowe zwigzane
z turystyka, stworzyc¢ ich baze i nawigzac¢ wspot-
prace z ich operatorami.

(D o Utworzenie polsko-niemieckiego kalenda-
rzaimprez, np. dla dwumiasta Gubin-Guben
oraz szerzej — Brandenburgii i wojewodztwa
lubuskiego (4 gtosy)

(D o Opracowanie tréjjezycznych kart menu
: (polski, niemiecki, angielski) w obiektach
. turystycznych (restauracje itp.) — jako
: zalecenie dla organizacji regionalnych,
. takich jak lzba Handlowo-Przemystowa
(IHK), Izba Rzemieslnicza (HWK) i Zwia-
zek Hotelarzy i Gastronomoéw (DEHOGA)

(4 gtosy)

(D o Utworzenie transgranicznego biletu taczo-
nego na atrakcje turystyczne (4 gtosy)

Mieszkancy dostrzegaja Scisty zwigzek miedzy
kwestiami zwigzanymi z regionalnym transportem
publicznym a rozwojem turystyki. Aby transgra-
niczne projekty i inicjatywy w tych dwadch
obszarach mogty byc¢ realizowane w sposéb
zrownowazony, kluczowe znaczenie ma wsparcie
finansowe regionu przygranicznego ze strony in-
stytucji panstwowych. Dotyczy to w szczegdlnosci
nastepujacych aspektow:

a. Rozbudowy transgranicznego transportu
publicznego w celu promowania wymiany
miedzykulturowej we wszystkich obszarach
(rowniez z uwzglednieniem wsparcia rynku
pracy),

b. Wspierania dwujezycznych projektow
kulturalnych i turystycznych, aby wzmocnic
wspotzycie spotecznosci przygranicznych
i uczynic je odpornymi na kryzysy. Celem jest
stworzenie podstaw do skutecznej i szybkiej
pomocy transgranicznej w sytuacjach kryzyso-
wych (itp. kleski zywiotowe, niekontrolowane
przekraczanie granicy, zagrozenie podstawo-
wego bezpieczenstwa mieszkancéw podczas
pandemii itp.).



Polsko-niemiecki obszar przygraniczny to nie
tylko przestrzen formalnych instytucji i istniejacej
infrastruktury, lecz przede wszystkim wspdlnota
ludzi, ktorzy na co dzien - fizycznie i mentalnie
- przekraczajg granice. Wzajemne wsparcie, po-
moc w sytuacjach kryzysowych oraz nieustanna
wymiana informacji i doswiadczen miedzy
mieszkancami stanowig fundamentalne elementy
wzmachiajgce wspotprace transgraniczna, szcze-
gblnie w momentach kryzysowych.

W ramach pieciu polsko-niemieckich dialogow
obywatelskich wielokrotnie podkreslono zna-
czenie nastepujacych aspektow wspodtpracy jako
motywu przewodniego:

« Sieci powigzan i codziennej wspdtpracy

obywatelskiej

Mieszkancy obszaru przygranicznego scisle
wspotdziataja w zakresie edukacji, gospodarki,
kultury oraz wzajemnej pomocy sgsiedzkiej.

« Empatii i pomocniczosci transgranicznej

Kryzysy, takie jak pandemia koronawirusa czy
kleski zywiotowe, uwidocznity koniecznosc
wzajemnej solidarnosci, szybkiego reagowania
i elastycznych metod dziatania.

o Statego i interdyscyplinarnego przeptywu

informacji

Codzienne zycie w obszarze transgranicznym
wymaga efektywnej i dwujezycznej komunikacji,
umozliwiajacej szybkie podejmowanie decyzji.

e Znaczenia przyjazni polsko-niemieckie;j

Relacje miedzyludzkie stanowig kluczowy ele-
ment stabilnosci i bezpieczenstwa regionu.

o Dziatania na rzecz sasiada

Gotowosc¢ do wspierania lokalnych inicjatyw, wy-
miany doSwiadczen oraz uczenia sie z btedow sa-
siedniego kraju przyczynia sie do zrbwnowazonego
rozwoju wspolnej przestrzeni transgranicznej.

Polsko-niemiecka wspodtpraca obywatelska
wymaga systematycznego wsparcia poprzez pro-
gramy edukacyjne, inicjatywy wolontariackie oraz
wspolne projekty obejmujgce wszystkie aspekty
zycia spotecznego. Dziatania te umozliwiajg dal-
sze pogtebianie relacji sasiedzkich oraz bardziej
efektywne stawianie czota przysztym wyzwaniom.



6. PODSUMOWANIE | PERSPEKTYWY NA PRZYSZt0SC

Transgraniczna partycypacja obywatelska na po-
ziomie lokalnym to prawdziwa praca pionierska,
anasz projekt nalezy do pierwszych inicjatyw
tego rodzaju w Polsce i w Niemczech Wschodnich.
W zwigzku z tym razem z naszymi partnerami
projektu wkroczyliSmy na nieznany teren. W trak-
cie realizacji projektu stato sie jasne, ze istnieje
bardzo duze zainteresowanie obywateli udziatem
w procesie partycypacji. Szczegdlnie wysoka byta
gotowosc¢ do udziatu w dyskusjach podczas dia-
logdw obywatelskich, a zainteresowanie udziatem

formy dialogdw obywatelskich - od ogdlnych
pytan, przez opracowanie konkretnych obszarow
tematycznych, az do wyboru i sformutowania
konkretnych rekomendacji dziatan, ktore zostaty
przekazane przedstawicielom wtadz na poziomie
gminnym, powiatowym, wojewddzkim i krajowym.
W czasie trwania projektu udato nam sie osiggnac
bardzo konkretne rezultaty.

Krytycznie nalezy jednak oceni¢ fakt, ze nie udato
nam sie w petni zaangazowac¢ mtodych ludzi
w dialogi obywatelskie. W przypadku kontynuacji
procesu partycypacji konieczne bedga inne formy

wyrazaroéwniez nadzieje na przysztosc. Z naszego
punktu widzenia potrzeba transgranicznych form
wymiany i mozliwosci wspdtpracy w naszym pol-
sko-niemieckim regionie przygranicznym nawet
wzrosta, co uwazamy za najbardziej wartos$ciowy
wynik projektu.

Patrzac wstecz, mozemy stwierdzi¢, ze udato nam
sie 0siggnac zatozone cele projektu. Szczegdlnie
istotne byto sprawne potaczenie réznych forma-
tow partycypacji oraz elastyczne dostosowanie

dotarcia do tej grupy oraz ewentualnie inne for-
maty spotkan. Nalezy rowniez poszerzy¢ zakres
wyboru istotnych tematow.

Ogoélnie rzecz biorac, jestesmy jednak zadowo-
leni z wynikdw naszego ,pierwszego dzieta”.
Wspdlny region przygraniczny potrzebuje trwa-
tych struktur i dziatan na rzecz transgraniczne;j
partycypacji obywatelskiej, zaréwno w celu
pogtebienia istniejgcych tematdw, jak i zwrocenia
uwagi na nowe kwestie. Proces partycypacji oby-
watelskiej na naszym pograniczu powinien by¢

zatem kontynuowany.



Pandemia COVID-19 unaocznita niczym soczewka,
jak istotnajest sprawna wspotpraca w polsko-nie-
mieckim regionie przygranicznym oraz jak dotkliwe
skutki przyniosto tymczasowe zamkniecie granic.
W tym konteks$cie uczestnicy dialogdw obywa-
telskich wyrazili pragnienie dalszej intensyfikacji
wspotpracy i lepszego wykorzystania istniejgcych
synergii, zamiast ich ograniczania. Rowniez po
zakonczeniu obecnego procesu partycypacyjnego
powinny nadal funkcjonowac platformy wymiany,
na ktorych obywatele beda mogli w sposob
przejrzysty dzieli¢ sie swoimi doswiadczeniami
i informacjami. Ponadto planowane jest, aby pol-
sko-niemiecka Rada Obywatelska kontynuowata
swoja dziatalnos¢ na zasadzie wolontariatu takze
po zakonczeniu projektu. W tym celu organ ten
ma pozostac¢ w statym kontakcie z Euroregionem.
Przewiduje sie np., ze Rada Obywatelska be-
dzie przedstawia¢ wyniki swojej pracy podczas
corocznego walnego zgromadzenia cztonkow
Euroregionu.

Wspélnie z partnerami projektu planujemy kon-
tynuacje procesu partycypacyjnego, aby nadal
utrwalac rozpoczete praktyczne dziatania w zakre-
sie polsko-niemieckiej partycypacji obywatelskiej.
Ponadto istotnym celem jest dalszy rozwaj kultury
partycypacji, ktéra sie zrodzita i zostata pozy-
tywnie odebrana, a takze podejmowanie dziatan
na rzecz wdrazania sformutowanych rekomenda-
cji i pomystdéw obywateli na roznych szczeblach
politycznych i eksperckich oraz w odpowiednich
gremiach w Polsce i Niemczech.

Wiele opinii obywateli zostato dotychczas jedynie
zebranych, a nie wszystkie propozycje dato sie
przyporzadkowac do czterech grup tematycznych.
Jakie rozwigzania nalezy wiec znalez¢ i wypraco-
wac, jesli chodzi np. o dwujezyczne platformy

cyfrowe i dystrybucje informacji? Jakie mozliwosci
komunikacyjne istniejg, aby w sposob przystepny
dla obywateli przekazywac wytyczne dotyczace
dziatan i ich uzasadnienie w sytuacjach kryzyso-
wych? Jakie polityczne wsparcie ma partycypacja
obywatelska w demokratycznym wspotdziataniu
W naszym regionie przygranicznym i jakie ramy
prawne beda w przysztosci konieczne? Jakie do-
datkowe podmioty powinny wspierac ten proces
utrwalania dziatan? Na te i wiele innych pytan
nalezy znalez¢ praktyczne i szybkie odpowiedzi.
Ponadto konieczne jest ustanowienie polsko-
niemieckiej Rady Obywatelskiej jako statej i wi-
docznej platformy obywatelskiej poswiecone;j
sprawom transgranicznym. W zwiazku z tym
dotychczasowi partnerzy projektu opracuja tzw.
koncepcje utrwalenia dziatan stuzaca dalsze]
kontynuacji projektu.
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des Burgerbeirates im Projekt ,Gemeinsam
starker! Gemeinsame Krisenbewaltigung
in der deutsch-polnischen Grenzregion”

Sehr geehrter Herr Bundeskanzler Scholz,

sehr geehrter Herr Premier Tusk,

sehr geehrter Herr Minister Prof. Dr. Lauterbach,
sehr geehrte Frau Ministerin Leszczyna,

sehr geehrter Herr Ministerprasident Dr. Woidke,
sehr geehrter Herr Marschall Jabtonski,

sehr geehrter Herr Wojewode Cebula,

Cm it Einfihrung der Europaischen Pati-
entenmobilitatsrichtlinie im Oktober
2013 bezogen auf die in der Republik Polen
versicherten Menschen gab es in der Euroregion
Spree- NeiBe-Bober (Euroregion) sowie in der
Doppelstadt Guben-Gubin vielfaltige Aktivitaten,
um eine grenzuberschreitende Gesundheitsver-
sorgung zu ermoglichen und um die Aufgaben in
diesem Bereich der Daseinsvorsorge gemeinsam
zu bewaltigen. Dabei stand und steht die schritt-
weise Angleichung der Lebensbedingungen fur die
im Grenzraum lebenden Menschen im Fokus.

Die plotzliche, vorubergehende SchlieBung der
Grenze zwischen Polen und Deutschland wahrend
der Corona Pandemie im Jahr 2020 stellte auch
die Gesundheitsversorgung in der Doppelstadt
Guben- Gubin, hierv.a. im Gubener Krankenhaus,

EUROREGION
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Rady Obywatelskiej w ramach projektu ,Razem
silniejsi! Wspdlne zarzadzanie kryzysowe na
polsko-niemieckim pograniczu”

Szanowny Pan Premier Donald Tusk,

szanowny Pan Kanclerz Olaf Scholz,

szanowna Pani Minister Izabela Leszczyna,
szanowny Pan Minister prof. dr Karl Lauterbach,
szanowny Pan Marszatek Marcin Jabtonski,
szanowny Pan Wojewoda Marek Cebula,
szanowny Pan Premier dr Dietmar Woidke,

raz z wprowadzeniem w pazdzierniku
CM/ 2013 roku Europejskiej Dyrektywy
o Mobilnosci Pacjentow, w odniesieniu do 0sdb
ubezpieczonych na terenie Rzeczypospolitej
Polskiej, w Euroregionie Sprewa-Nysa-Bobr (Euro-
region) oraz w dwumiescie Guben-Gubin podjeto
szereg dziatan majacych na celu umozliwienie
transgranicznej opieki zdrowotnej oraz wspdlne
zarzadzanie zadaniami wtym obszarze ustug
uzytecznosci publicznej. W tym kontekscie szcze-
golna uwaga poswiecana jest stopniowej harmo-
nizacji warunkow zycia mieszkancow pogranicza.

Nagte, tymczasowe zamkniecie granicy miedzy
Polska a Niemcami podczas pandemii koronawi-
rusa w 2020 roku stanowito takze dla opieki zdro-
wotnejw dwumiescie Guben-Gubin, zwtaszczadla
szpitala Naémi- Wilke-Stift w Guben, niezwykte



dem Naémi-Wilke-Stift, vor krisenbedingte, auBer-
ordentlich hohe Herausforderungen.

Dank der Flexibilitat und Einsatzbereitschaft
insbesondere durch die polnischen Grenzpendler
im Gesundheitsbereich konnte diese bedrohliche
Situation gemeistert werden.

Folgerichtig und dankenswerterweise ist die
Euroregion Spree-NeilBe-Bober Teil des Pro-
jektes ,Gemeinsam starker! Gemeinsame
Krisenbewaltigung in der deutsch-polnischen
Grenzregion” geworden. Mit Unterstltzung der
Robert-Bosch-Stiftung treffen sich seit Septem-
ber 2023 Blrgerinnen und Birger der Euroregion
zu Burgerdialogen. Zur Vor- und Nachbereitung
dieser Dialogveranstaltungen, an denen u.a. auch
nach dem Zufallsprinzip ausgewahlte Personen
aus Polen und Deutschland mitwirken, wurde ein
Blrgerbeirat berufen.

Im 3. Blrgerdialog wurden in der Diskussions-
gruppe Gesundheit die Inhalte der vorangegan-
genen Veranstaltungen zur Fragestellung: ,Wie
soll die grenziiberschreitende medizinische
Versorgung unserer Grenzregion zukiinftig
gestaltet und gesichert werden?” so verdichtet,
dass die Weiterentwicklung von Antworten, zu er-
arbeitenden Konzepten und Projekten mit jeweils
praxisrelevanten Umsetzungsschritten nicht ohne
klare Aussagen zu politischen Zielsetzungen so-
wie die Anpassung rechtlicher und ckonomischer
Rahmenbedingungen maoglich ist.

Daher hat sich der Blrgerbeirat in seiner Sitzung
am 27. Juni 2024 dazu entschlossen, diesen
offenen Brief an Sie als politische Verantwor-
tungstrager und an Sie als inden Fragen der
Daseinsvorsorge im Gesundheitsbereich sachlich
Zustandige zu richten.

Wir sehen es als dringend erforderlich an, dass
von der Bevolkerung auf beiden Seiten der Grenze
gesundheitliche Versorgungsleistungen jederzeit
gleichermaBen in Anspruch genommen werden
konnen.

wyzwanie wynikajace z sytuacji kryzysowej.

Dzieki elastycznosci i zaangazowaniu polskich
pracownikow transgranicznych, w szczegolnosci
w sektorze opieki zdrowotnej, udato sie przezwy-
ciezyc te trudna sytuacje.

W konsekwencji Euroregion Sprewa-Nysa-Bobr
stat sie czescig projektu ,Razem silniejsi!
Wspdlne zarzadzanie kryzysowe na polsko-
niemieckim pograniczu”. Dzieki wsparciu Fun-
dacji Roberta Boscha, mieszkancy euroregionu
majg mozliwos¢ spotkania podczas dialogdow oby-
watelskich, ktore odbywaja sie od wrzesnia 2023
roku. Powotana zostata Rada Obywatelska, ktéra
przygotowuje i monitoruje powyzsze wydarzenia,
w ktdérych uczestnicza miedzy innymi osoby wy-
brane losowo z Polski i Niemiec.

Podczas Ill Dialogu Obywatelskiego grupa
ds. zdrowia stwierdzita tak duzg koncentracje
zagadnien z poprzednich wydarzen wokdét py-
tania: ,W jaki sposdb nalezy zorganizowac
i zabezpieczy¢ transgraniczna opieke me-
dyczna na naszym pograniczu na przysztosc¢?”,
ze préba sformutowania odpowiedzi, opracowania
koncepcjiiprojektow wraz z planem praktycznego
wdrozenia nie jest mozliwa bez jasnego okreslenia
celow politycznych oraz dostosowania warunkéw
prawnych i ekonomicznych.

Cztonkowie Rady Obywatelskiej na posiedze-
niu w dniu 27 czerwca 2024 roku postanowili
skierowac niniejszy list otwarty do Panstwa,
czyli reprezentantéw politycznych oraz osob
odpowiedzialnych za sprawy lezace w interesie
0gdtu w sektorze opieki zdrowotne;j.

Dostrzegamy pilng potrzebe zapewnienia dostepu
do ustug opieki zdrowotnej dla ludnosci po obu
stronach granicy, z ktérych bedzie mozliwos¢ sko-
rzystaniaw kazdym momencie w rownym stopniu.

Szczegdlnie w kontekscie kryzysu lat 2020-2022 ja-
sne stato sie, jak wazne jest opracowanie skoordy-
nowanych koncepcji i dziatan dtugoterminowych,



Gerade vor dem Hintergrund des Krisengesche-
hens innerhalb der Jahre 2020 bis 2022 zeigt sich,
wie wichtig es ist, wenn abgestimmte Konzepte
und MaBnahmen langfristig entwickelt werden
und im Krisenfall praxisnah zur Anwendung kom-
men konnten.

Unabhangig davon, sind sowohl im Notfall als
auch im regelhaften Versorgungsfall die Ressour-
cen und Strukturen auf beiden Seiten der Grenze,
insbesondere in der Doppelstadt Guben-Gubin
mit dem Naémi-Wilke-Stift, in der Lausitz Klinik in
Forst (Lausitz) und im Hinblick der sich im Aufbau
befindlichen medizinischen Universitat Lausitz
- Carl Thiem in Cottbus erganzungsfahig und
erganzungsbedurftig. Vorhandene Infrastruktur
kann besser ausgelastet und effizienter genutzt
werden, Fachpersonal in Pflege, Medizin und in
therapeutischen Berufen muss zu attraktiven
Bedingungen zum Aufbau eines grenziberschrei-
tenden Versorgungsnetzes gewonnen werden.

Aus Sicht der Burger ist es moglich, notwendig
und wirtschaftlich sinnvoll, Wartezeiten abzubau-
en, Fahrzeiten zu verklrzen und Versorgungsli-
cken zu schlieBen.

Um eine bedarfsgerechte medizinische Versor-
gung zu gewahrleisten, erwarten wir von den Re-
gierungen und den Kostentragern auf deutscher
und polnischer Seite:

» Kostenregulierungsprobleme und andere bu-
rokratische Hindernisse, die die reibungslose
Inanspruchnahme von Gesundheitsdienstleis-
tungen Uber Grenzen hinweg hemmen, zeitnah
spurbar abzubauen.

o Um den grenzlUberschreitenden Zugang zur
Gesundheitsversorgung zu vereinfachen,
mussen das deutsche und polnische Kranken-
versicherungssystem durchlassiger gestaltet
werden.

» Die Kostentrager beider Seiten sind aufgefor-
dert, Gesundheitsdienstleistungen jeder Art
fir in der Grenzregion lebende Menschen
im jeweils anderen Land anzuerkennen

ktore mozna wdrozy¢ w przypadku wystapienia
sytuacji kryzysowe;j.

Niezaleznie od powyzszego, zaréwno dla re-
agowania w nagtych wypadkach, jak i w ramach
Swiadczenia regularnej opieki zdrowotnej, nalezy
polepszac zasoby i struktury po obu stronach gra-
nicy, w szczegdlnosci w dwumiescie Guben-Gubin
wraz ze szpitalem Naémi-Wilke-Stift, w Klinice
tuzyckiej w Forst (Lausitz) oraz w aktualnie two-
rzonym tuzyckim Uniwersytecie Medycznym - Carl
Thiem w Cottbus. Istniejgcg infrastrukture mozna
lepiej i wydajniej wykorzystywac, a wyspecjali-
zowany personel pielegniarski, medyczny i tera-
peutyczny musi by¢ rekrutowany na atrakcyjnych
warunkach w celu stworzenia transgranicznej
sieci opieki.

Z punktu widzenia obywateli mozliwe, konieczne
i ekonomicznie uzasadnione jest skrocenie czasu
oczekiwania na ustugi, czasu dojazdu i zlikwido-
wanie luk w ustugach.

Oczekujemy, ze rzady i organizacje finan-
sujace zaréwno po stronie niemieckiej, jak
i polskiej zapewnig opieke medyczng zgodnie
z zapotrzebowaniem:

o Problemy zwigzane z regulacjg kosztow i inne
przeszkody biurokratyczne, ktére utrudniaja
ptynne korzystanie z ustug opieki zdrowotne;
ponad granicami, powinny zostac zauwazalnie
zmniejszone w odpowiednio krotkim czasie.

e W celu uproszczenia transgranicznego
dostepu do opieki zdrowotnej, niemieckie
i polskie systemy ubezpieczen zdrowotnych
powinny zostac uelastycznione.

o Wzywa sie ptatnikdw obu krajow do uznania
wszelkiego rodzaju ustug opieki zdrowotnej
Swiadczonych na rzecz mieszkancow pograni-
cza w drugim kraju oraz do utatwienia zwrotu
kosztéw i minimalizacji biurokraciji.

o W oparciu o doswiadczenia zwigzane ze sto-
sowaniem europejskiej dyrektywy w sprawie
mobilnosci pacjentow, nalezy zwiekszyc¢
wzajemng dostepnosc¢ standardowych ustug



und die Kostenerstattung burokratiearm zu
ermoglichen.

e Ausgehend von den Erfahrungen mit der
Anwendung der Europaischen Patientenmo-
bilitatsrichtlinie ist in der Grenzregion die
beider- seitige Zuganglichkeit fir medizinische
Regelleistungen zu erweitern.

« Von den Regierungen erwarten wir einen tber
die Moglichkeiten der Kostentrager hinausge-
henden Finanzierungsbedarf zu verhandeln
und auszugleichen bzw. Wege dahin zu ebnen.

Mit der hier nicht abschlieBenden Auflistung von
Anregungen und Problembenennungen verbinden
wir den Hinweis und die Hoffnung, dass durch den
freien Zugang zu gesundheitlichen Versicherungs-
leistungen fur die Bewohner unserer deutsch-pol-
nischen Grenzregion sich die Lebensbedingungen
auf beiden Seiten spurbarverbessern werden. Der
moglicherweise anfangs entstehende zusatzliche
Aufwand ist eine sinnvolle und kostenglnstige In-
vestition in die Zukunft, weil er auch die Attraktivi-
tat fur die grenznahen Wirtschaftsraume deutlich
erhoht.

Die Burgerinnen und Burger in der Euroregion
leben mit groBer Selbstverstandlichkeit den
europaischen Gedanken. Sie wollen mit gleicher
Selbstverstandlichkeit auch jeweils an einer als
gemeinsam verstandenen Daseinsvor- sorge im
jeweils anderen Land teilhaben.

Die bisherigen Projekte in unserer Euroregion,
insbesondere des Naémi-Wilke-Stifts und der
Stadt Gubin, zur grenziberschreitenden Gesund-
heitsversorgung halten wir dahingehend und un-
ter Berucksichtigung, dass es in der polnischen
Halfte der Doppelstadt kein Krankenhaus gibt,
fur wegweisend, richtig und notwendig. Sie beno-
tigen jedoch gesicherte Rahmenbedingungen, um
eine nachhaltige und allgemeine Wirksamkeit zu
entfalten.

Am 15. Oktober 2024 wird der nachste
deutsch-polnische Birgerdialog stattfinden. In
dessen Vorbereitung winschen wir uns, dass von

medycznych w regionie przygranicznym.

o Oczekujemy, ze rzady wynegocjujg i zrekom-
pensuja wymagania finansowe, ktore przekra-
czajg mozliwosci instytucji finansujgcych lub
utorujg droge do tego.

Majgc na uwadze te nadal otwartg liste sugestii
i problemow, pragniemy przekazac refleksje oraz
wyrazi¢ nadzieje, ze swobodny dostep do swiad-
czen zdrowotnych dla mieszkancow naszego
polsko-niemieckiego regionu przygranicznego
wyraznie poprawi standard zycia po obu stronach
granicy. Dodatkowe koszty, ktore moga sie po-
czatkowo pojawic, stanowig rozsadng i optacalng
inwestycja w przyszto$c, poniewaz znacznie
podniosg atrakcyjnosc¢ obszaru gospodarczego
w obszarze przygranicznym.

Mieszkanki i mieszkancy euroregionu realizujg
idee integracji europejskiej w sposob catkowicie
naturalny. Z taka sama oczywistoscig pragna
uczestniczy¢ w pojmowanym jako wspolny syste-
mie ustug publicznych dostepnym w drugim kraju.

Uwazamy, ze wspolne projekty zrealizowane w na-
szym Euroregionie, w szczegdlnosci przez Funda-
cje Naémi-Wilke-Stift i miasto Gubin, dotyczace
transgranicznej opieki zdrowotnej, sg pionierskie,
adekwatne i potrzebne, biorgc pod uwage fakt,
ze w polskiej czesci dwumiasta nie ma szpitala.
Wymagajg one jednak bezpiecznych ram w celu
osiggniecia trwatego i powszechnego efektu.

Kolejny Polsko-Niemiecki Dialog Obywatelski od-
bedzie sie 15 pazdziernika 2024 roku. W ramach
przygotowan do tego dialogu chcielibysmy otrzy-
mac od Panstwa sugestie, komentarze i konstruk-
tywne propozycje. Jesli mogg Panstwo przekazac
kontakty do wtasciwych osob do naszego dialogu
obywatelskiego, bytby to bardzo konstruktywny
krok w kierunku zapewnienia, ze nasza inicjatywa
zastuzyta na polityczng oraz merytoryczng uwage.
Obecna umowa koalicyjna Rzadu Federalnego
Niemiec przewiduje na stronie 108 trzy kon-
kretne mozliwosci w kontekscie transgranicz-
nym w celu poprawy wspotpracy w obszarach



Ihrer Seite Anregungen, Hinweise und konstrukti-
ve Vorschlage unterbreitet werden.

Wenn Sie hilfreiche Ansprechpartner fur unseren
Dialog entsenden konnen, ware das ein sehr kon-
struktiver Schritt, um unseren Anliegen politische
und fachliche Aufmerksamkeit zu gewahren.

Der aktuelle Koalitionsvertrag der Bundesregie-
rung sieht auf Seite 108 im grenztberschreitenden
Kontext drei konkrete Moglichkeiten vor, um die
Zusammenarbeit in Grenzraumen zu verbessern,
u.a. mittels sog. Experimentierklauseln. Daher
ware es wichtig darzulegen, wie sich bspw. die
Anwendung solcher Klauseln positiv auf die Redu-
zierung der o.g. Barrieren im Gesundheitswesen
auswirken konnen.

Wir sind gespannt und freuen uns auf lhre
Unterstutzung!
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A{fried Hain,

Sprecher des deutsch-polnischen
Blrgerbeirats fir den Gesundheitsbereich/
Rzecznik ds. sektora zdrowia
Polsko-Niemieckiej Rady Obywatelskie]
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Carsten Jacob,

Geschaftsfihrer der Euroregion Spree-NeiB3e-
BoberelV./
Dyrektor Euroregionu Spree-Nei3e-Bober e.V.
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przygranicznych, w tym za pomoca tzw. klauzul
eksperymentalnych. Dlatego wazne bytoby wy-
jasnienie, w jaki sposdb zastosowanie takich klau-
zul mogtoby miec pozytywny wptyw na przyktad
na zmniejszenie wspomnianych barier w sektorze
opieki zdrowotnej.

Cieszymy sie na odpowiedz oraz Panstwa
wsparcie!
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Anna Chinalska

Mitglied des deutsch-polnischen Biirgerbeirates /
Cztonkini Polsko-Niemieckiej Rady Obywatelskiej




