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Projekt "Razem silniejsi! Wspolne zarzadzanie kryzysowe na
pograniczu polsko-niemieckim"

4. Polsko-Niemiecki Dialog Obywatelski
"Razem silniejsi - kryzysy w regionie przygranicznym", 15 pazdziernika 2024 r. w Kosarzynie
(Polska)

Ocena tematow i pomystow

W dniu 15 pazdziernika 2024 r. w ramach projektu "Razem silniejsi! Wspolne zarzadzanie kryzysowe
w polsko-niemieckim regionie przygranicznym" odbyto sie kolejne wydarzenie. IV Polsko-Niemiecki
Dialog Obywatelski odbyt sie w o$rodku wypoczynkowym "Nad Borkiem" w Kosarzynie (Polska).

Organizator projektu, Euroregion Spree-NeiRe-Bober/ Sprewa-Nysa-Bébr, goscit ponad 70 obywateli
z polskiej i niemieckiej czesci regionu przygranicznego.

Po tym jak podczas pierwszych trzech dialogédw obywatelskich zgtoszone zostaty liczne zyczenia,
postulaty i pomysty obywateli, celem czwartego spotkania byto wspélne zdefiniowanie
najwazniejszych zalecen oraz sformutowanie ich w bardziej konkretny sposéb. W tym celu utworzono 1
trzy grupy tematyczne, poswiecone kolejno zagadnieniu transgranicznej opieki zdrowotnej,
transgranicznej edukacji i transgranicznego transportu publicznego/turystyki. Aby zapewni¢
merytoryczne remy dyskusji, tym razem zaproszonych zostato 11 ekspertow i praktykoéw z polsko-
niemieckiego regionu przygranicznego, aby udzieli¢ informacji i przedstawi¢ przyktady konkretnych
doswiadczen. Znaczaco wzbogacito to dialog obywatelski.

W ramach czwartego dialogu obywatelskiego uczestnikom przedstawiono najpierw zyczenia, zadania
i pomysty, ktére zostaty juz zarejestrowane podczas pierwszych trzech wydarzen dialogowych.
Zostaty one wstepnie posortowane przez beneficjenta projektu wraz z IKOME | Steinbeis Mediation,
poddane analizie tam, gdzie byto to mozliwe, a nastepnie pogrupowane wedtug obszaréw
tematycznych.

Obywatele mieli nastepnie mozliwos¢ zagtosowania, ktére z przedstawionych zalecen sg dla nich
najwazniejsze. Kazdy obywatel otrzymat trzy gtosy na grupe, ktére mdgt rozdzieli¢ pomiedzy
istniejace rekomendacje. Nastepnie odbyta sie druga runda dialogu, podczas ktérej pracowano nad
sformutowaniem 5 konkretnych rekomendacji.

Planowane jest przekazanie ostatecznej wersji tych zalecen przedstawicielom administracji
publicznej oraz politykom na szczeblu lokalnym, landowym / wojewddzkim i krajowym.
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Ponizej przedstawiono bardziej szczegotowo opracowane zalecenia i dalsze wyniki dyskusji trzech
wspomnianych grup.

1. Grupa ,transgraniczna opieka medyczna*“

Ponizsze 5 rekomendacji otrzymato najwiecej gtosow podczas 4. Polsko-Niemieckiego Dialogu
Obywatelskiego:

o tatwy dostep do ustug opieki zdrowotnej, przynajmniej standardowych ustug
transgranicznych, poprzez "eksperymentalne rozwigzanie dla tzw. wyspy" dla polsko-
niemieckiego regionu przygranicznego (18 gtosow)

o Uproszczenie procedur refundacji wszelkiego rodzaju ustug opieki zdrowotnej dla osob
mieszkajacych w regionie przygranicznym (16 gtosow)

o Lepsza (dwujezyczna) informacja o placowkach opieki zdrowotnej, ich ustugach oraz, w razie
potrzeby, wielojezycznosc po stronie niemieckiej i polskiej (12 gtosow)

o (Lepsza)wspotpraca miedzy niemieckimi i polskimi placowkami opieki zdrowotnej (9 gtosow) =

o Utatwione uznawanie polskich i niemieckich dyplomoéw medycznych (8 gtosow)

Dalsze zalecenia:
o Realizacja wspotpracy transgranicznej w zakresie szkolenia personelu medycznego
Pierwsze piec zalecen zostato uzupetnionych o dalsze szczegoty:

Sprawne, transgraniczne korzystanie z ustug opieki zdrowotnej i odbiurokratyzowany zwrot kosztow
stanowity gtowny watek dyskusji. Obywatele dostrzegaja tu pilng potrzebe ingerencji i pragna
szybkiego wdrozenia rozwigzan. Uczestnicy podnosza apel do decydentow w odpowiednich
organach administracji publicznej i gremiach politycznych, aby byli otwarci na problemy w regionie
przygranicznym. Przynajmniej niektore z zalecen dialogu obywatelskiego powinny zostac wdrozone.
W tym celu ma zostac sformutowany nowy list otwarty.

Zalecono uproszczenie dostepu do Europejskiej Karty Ubezpieczenia Zdrowotnego dla obywateli
polskich oraz uproszczenie procedur rozliczania ustug medycznych po obu stronach granicy.
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Podkreslono rowniez, ze nalezy udostepnic lepsze dwujezyczne informacje o placowkach opieki
zdrowotnej i lekarzach. Powinno to umozliwi¢ lepsze wykorzystanie ustug opieki zdrowotnej w
regionie i, szczegolnie na obszarach wiejskich, tworzy¢ synergie w regionach przygranicznych
poprzez wzajemne uzupetnianie ustug.

Wprowadzenie transgranicznych transportow medycznych byto postrzegane jako kolejny niezbedny
krok, aby obywatele, ktorzy nie moga korzystac z samochodu lub transportu publicznego, mieli
rowniez mozliwos¢ odwiedzenia lekarza w sasiednim kraju.

Oprocz powyzszych zaleceh zauwazono, ze stuzbdwujey ratunkowe rowniez musza zostac
uwzglednione w tych zaleceniach. Ponadto nalezy zwrocic wieksza uwage na potrzeby seniorow, np.
w celu poprawy lub nawet zapewnienia pomocy i ustug wsparcia dla tej grupy docelowe;.

Mieszkancy z duzym zainteresowaniem wystuchali wyjasnien na temat projektu miedzynarodowego
biura pacjenta z siedzibg w Naemi Wilke Stift. Z jednej strony wyrazono zyczenie, aby ten punkt
kontaktowy dla mieszkancow Euromiasta Guben-Gubin byt staty. Z drugiej strony zwrocono rowniez
uwage, ze nalezy rowniez uwzglednic miejsca bardziej oddalone od Guben-Gubina, takie jak Krosno
Odrzanskie.

Wszyscy obywatele w grupie dyskusyjnej postrzegaja rozwoj wspolnego polsko-niemieckiego

regionu opieki zdrowotnej jako wazny cel. Biorgc pod uwage reforme szpitali, ktora ma obecnie 3
miejsce w Niemczech, ulepszenia i dostosowania niezbedne dla tego procesu musza byc wyraznie ——
sformutowane i przedstawione decydentom na wszystkich szczeblach. JednoczeSnie nalezy to zrobic

rowniez po stronie polskiej i uwzglednic ekspertyze polskiego Ministerstwa Zdrowia.

Pandemia koronawirusa niczym szkto powiekszajace uwypuklita znaczenie funkcjonujacej
wspotpracy w polsko-niemieckim regionie przygranicznym oraz szkody spowodowane tymczasowym
zamknigciem granicy. Majac to na uwadze, obywatele maja nadziejg, ze wspotpraca bedzie sie nadal
poprawiac, a istniejace synergie zostana wykorzystane, a nie zlikwidowane. Nawet po zakonczeniu
obecnego procesu partycypacji obywatelskiej powinny pozostac platformy wymiany, na ktorych
obywatele beda mogli w przejrzysty sposob dzieli¢ si¢ swoimi doswiadczeniami i informacjami - nie
tylko w kwestiach opieki zdrowotnej, ale takze poza nia.
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2. Grupa: transgraniczne oferty edukacyjne

Ponizsze 5 rekomendacji otrzymato najwiecej gtosow podczas 4. Polsko-Niemieckiego Dialogu
Obywatelskiego:

o Wzmocnienie "Przedszkoli jezykowych" (19 gtosow)

o Promowanie atrakcyjnych dwujezycznych programow edukacyjnych i programow studiow dla
nauczycieli i wychowawcow w regionie przygranicznym (14 gtosow)

o Dodatkowe kotka jezykowe w szkotach (10 gtosow)

o Mapowanie ofert nauki jezyka sasiada w formie zestawienia, tak aby kanaty i osrodki
edukacyjne byty przedstawione w przejrzysty sposob (6 gtosow).

o Dwujezyczne zajecia z innych przedmiotow i zapewnienie ich regularnego prowadzenia (6
gtosow)

Dalsze zalecenia:

o Zwiekszenie liczby godzin nauczania oraz zatrudnienia nauczycieli jezyka niemieckiego i
polskiego w szkotach i przedszkolach.

o Zapewnienie wsparcia i finansowania dla zainteresowanych

o Konsolidacja istniejacych programow jezykowych

o Rozszerzenie programow nauki jezyka w tandemach
Poszczegolne zalecenia zostaty uzupetnione o dalsze szczegoty:

1. Wzmocnienie "przedszkoli jezykowych"

Nie nalezy lekcewazy¢ pozytywnego wptywu wzmacniania osrodkéw jezykowych. Im szybciej
dzieci zaczng uczyc sie jezyka sasiada, tym szybciej go opanuja i beda miaty z nim pozytywne
skojarzenia. Odpowiedni projekt pilotazowy (patrz finansowany przez INTERREG "Most
Jezykowy Euroregionu Spree-NeiBe-Bober/ ,Sprewa-Nysa-Bobr") zostanie wkrétce
uruchomiony na tym obszarze (w 4 o$rodkach opieki dziennej). Projekty takie jak te powinny
zostac rozszerzone, a ich wyniki wykorzystane do promowania nabywania jezyka w osrodkach
opieki dziennej na state.
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Zaleca sie rowniez, aby polscy specjalisci ds. opieki dziennej mogli naucza¢ jezyka
niemieckiego w placéwkach opieki dziennej, zanim osiagna poziom B2 jezyka niemieckiego.
W tym celu nalezy zatrudni¢ wiecej specjalistow i odpowiednio ich wspierac.

Zaleca sie rowniez utworzenie sieci specjalistow. W tym celu nalezy najpierw znalez¢ polskich
i niemieckich nauczycieli, ktérzy ucza sie jezyka sasiada. Nastepnie nalezy utworzy¢ grupy
robocze dla tych specjalistéw, aby umozliwi¢ im wzajemna wymiane pomystéw (najpierw na
poziomie krajowym, a nastepnie takze transgranicznym).

Informacje dodatkowe: 28 stycznia 2025 r. w Guben odbedzie sie pierwsze spotkanie przysztej
grupy roboczej "Nasze jezyki", ktéra jest osadzona w projekcie INTERREG "Most jezykowy
Euroregionu Spree-NeiRe-Bober/“Sprewa-Nysa-Bobr" i rekrutuje sie gtdwnie z polskich i
niemieckich przedstawicieli sektora edukacji.

2. Promowanie atrakcyjnych dwujezycznych szkolen i programéw studiow dla nauczycieli i
wychowawcoéw w regionie przygranicznym

Zaleca si¢ utworzenie programow ksztatcenia nauczycieli jezyka polskiego i serbotuzyckiego

w BTU Cottbus-Senftenberg. Ponadto nalezy ustanowi¢ stypendia dla studentéw-nauczycieli
tych przedmiotéw. Pozadane jest rowniez, aby studenci odbywali staze i praktyki, a takze
praktyki w szkotach w Guben i Gubinie. Wreszcie, nalezy rozwazy¢ zmiane programu >
nauczania jezyka niemieckiego w Polsce: Mniej gramatyki, a zamiast tego wiecej praktycznej

i aktualnej wiedzy powinno by¢ nauczane.

3. Dodatkowe kotka jezykowe w szkotach

Oferowanie dodatkowych kétek jezykowych w szkotach (klub niemiecki w Polsce i klub polski
w Niemczech) jest waznym elementem zapewnienia ciggtosci nauki jezykdw obcych. Kluby te
moga by¢ réwniez organizowane na przyktad przez studentéw (ksztatcacych nauczycieli).
Nizsze wymagania wstepne dla ucznidéw i nauczycieli sg wazne. Wskazano réwniez, ze w Polsce
urzad pracy dysponuje budzetem na szkolenie i doksztatcanie oséb poszukujacych pracy, ale
nie mozna go wykorzysta¢ na kurs jezyka obcego. W regionie przygranicznym urzad pracy
powinien mie¢ mozliwos¢ finansowania kurséw jezyka niemieckiego.
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4. Dostarczanie informacji na temat ofert nauki sasiedniego jezyka w formie zestawienia, tak
aby kanaty i osrodki edukacyjne byty prezentowane w przejrzysty sposob.
Zaleca sie tworzenie odnosnikow do roznych ofert w Internecie.

5. Programy dwujezyczne dla innych przedmiotow i zapewnienie ich regularnosci
Takie dwujezyczne programy mozna na przyktad potaczyc z transferem wiedzy na temat
przyrody i dziedzictwa kulturowego w regionie przygranicznym. Ponadto, moga one byc
rowniez rozwigzaniem kompensujacym istniejgce niedobory kadry nauczycielskiej w
szkotach partnerskich w regionie przygranicznym.

3. Grupa: transgraniczny transport publiczny i turystyka

Ponizsze 3 zalecenia dotyczace transgranicznego transportu publicznego otrzymaty najwiecej
gtosow podczas 4. polsko-niemieckiego dialogu obywatelskiego:

o Rozwoj transgranicznych ofert przejazdow - biletow (np. Cottbus-Gubin, Cottbus-Zielona
Gora) - 14 gtosow

o Poprawa koordynacji operatorow transportu publicznego w polsko-niemieckim regionie
przygranicznym (w odniesieniu do potaczen autobusowych i kolejowych, kolejowych
potaczen zastepczych, zmian w rozktadzie jazdy, skoordynowanego planowania ustug i
zabezpieczania potaczen) - 7 gtosow

o Zapewnienie trojjezycznych informacji (polski, niemiecki, angielski) o ofertach biletow i
rozktadach jazdy- 3 gtosy

Dalsze zalecenia:

o Poprawa czestotliwosci potagczen w transporcie publicznym w celu dopasowania potaczen
autobusowych i kolejowych.
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Ponizsze 6 rekomendac;ji dla turystyki transgranicznej otrzymato najwiecej gtosow podczas 4.
polsko-niemieckiego dialogu obywatelskiego:

o Wzmocnienie wspotpracy transgranicznej miedzy podmiotami turystycznymi w polsko-
niemieckim regionie przygranicznym w celu realizacji wspolnych projektow (np. dotyczacych
rewitalizacji Gor Gubinskich, szkolenia dwujezycznych przewodnikow turystycznych,
promocji i rozwoju wzajemnej wymiany itp.

o Tworzenie lub poprawa dostepu do zabytkow w polsko-niemieckim regionie przygranicznym
poprzez dodatkowe dwujezyczne oznakowanie (np. kody QR na kosciotach) - 5 gtosow

o Wykorzystanie istniejacych dwujezycznych stron internetowych instytucji i stowarzyszen
turystycznych oraz ich powigzanie (np. Geopark UNESCO tuk Muzakowa) - 4 gtosy

o Stworzenie polsko-niemieckiego kalendarza imprez (np. dla miasta partnerskiego Guben-
Gubin oraz dla Brandenburgii i wojewodztwa lubuskiego) - 4 gtosy

o Projekt trzyjezycznego menu w obiektach turystycznych (restauracjach itp.) - jako zalecenie
dla regionalnych podmiotow Izba Przemystowo-Handlowa IHK, Izba RzemieSlnicza HWK,
Zwigzek Przedstawicieli Hotelarstwa i Gastronomii DEHOGA - 4 gtosy

o Utworzenie transgranicznego biletu zintegrowanego dla ofert turystycznych - 4 gtosy
Dalsze zalecenia:

o taczenie nowych transgranicznych ofert turystycznych z istniejacymi (np. ze Szlakiem Miodu
i Wina) oraz integracja istniejgcej wspotpracy polsko-niemieckiej (np. z Geoparkiem UNESCO
tuk Muzakowa lub Europejskim Stowarzyszeniem Parkow).

o Stworzenie centralnej trzyjezycznej strony internetowej z ofertami turystycznymi w regionie
przygranicznym

o Trzyjezyczny projekt jednojezycznych stron internetowych organizacji turystycznych i
interesariuszy
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Obywatele w tej grupie dyskusyjnej widza Scisty zwigzek miedzy sprawami zgtoszonymi w obszarze
transgranicznego transportu publicznego a obszarem turystyki. Sformutowali oni nastepujace
zalecenia (czeSciowo sformutowane pozniej przez polskiego moderatora):

1. Aby zapewnic wszystkim obywatelom, zwtaszcza tym, ktorzy nie mowia w jezyku sasiada i nie
moga sie go nauczyc ze wzgledu na wiek lub inne przeszkody, dostep do aktualnych ustug
transportu publicznego i rozktadow jazdy w catym regionie Sprewa-Nysa, zaleca sig
udostepnienie dwujezycznych rozktadow jazdy transportu publicznego, np. w biurach
informacji turystycznej, administracji miejskiej, stowarzyszeniach kulturalnych, ale takze w
miejscach dostepnych dla wszystkich, takich jak: Piekarnie, cukiernie, sklepy spozywcze itp.

2. W celu dalszego rozwoju turystyki transgranicznej i zwiekszenia wspotpracy polsko-
niemieckiej zaleca sie tymczasowe zastgpienie brakujacego centrum informacji turystycznej

w Gubinie* poprzez:

o wspolny punkt informacji turystycznej (w wyniku rozmow i porozumienia miedzy
burmistrzami Guben i Gubina)

o lokalnej organizacji turystycznej w Gubinie (pan Fiedorowicz skontaktuje sie z panig Anna
Januszkiewicz, starostg powiatu krosnienskiego).

o Mate, wolontariackie organizacje turystyczne, ktore wcigz powstaja po polskiej stronie
(poprzez inicjatywy obywatelskie), ktore mogtyby byc wspierane przez PTTK Gubin g
(kontakt z PTTK). —
wspotpraca PTTK Gubin i MuT-Marketing und Tourismus Guben e.V.
zatrudnienie dwujezycznego pracownika dla organizacji turystycznej w Guben,

w celu uniknigcia duzych naktadow finansowych i przyspieszenia odbudowy dobrze
funkcjonujacej przed laty wspotpracy pomiedzy Gubenska Informacja Turystyczna a
Gubinem.

* Zalecenie to obowigzuje do czasu ewentualnego ponownego otwarcia Centrum Informacji
Turystycznej w Gubinie.

3. Aby utrzymac koszty wspotpracy transgranicznej i komunikacji na niskim poziomie, zaleca
sie:

a. wspierac organizacje, ktore juz dziatajg, zamiast tworzy¢ wiele nowych aplikacji i instytucji
(sugestia pana Matyszczyka).

b. Przeglad i sporzadzanie listy istniejacych odpowiednich stron internetowych w dziedzinie
turystyki oraz wspotpraca z ich dostawcami.
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4. Aby przyspieszy¢ komunikacje i dostarczanie informacji, zaleca sig, aby rozktady jazdy
transportu publicznego i informacje turystyczne udostepniane po obu stronach granicy za
pomoca kodow QR w trzech jezykach: polskim, niemieckim i angielskim.

5. Aby umozliwi¢ turystom i mieszkancom Euroregionu Sprewa-Nysa-Bobr uczestnictwo we
wszystkich wydarzeniach kulturalnych bez wtasnego samochodu i w godzinach wieczornych,
zaleca sige utworzenie specjalnych linii autobusowych umozliwiajagcych mieszkancom
podrozowanie na wydarzenia. Zaleca sie kontakt w tej sprawie z wtadzami miast (np. Guben,
Gubin) i wtasciwymi operatorami transportu publicznego.

6. Aby wesprzeC wspotistnienie mieszkancow w regionie przygranicznym, a w szczegolnosci
turystyke transgraniczng, zaleca si¢ nawigzanie kontaktu z niemieckimi kolejami Deutsche
Bahn AG, a byC moze takze z operatorem transportu publicznego, w celu zachecenia do
rozszerzenia waznosci biletu Spree-Neisse-Ticket o inne regiony nad Nysa. Takie
rozszerzenie oferty biletowej miatoby rowniez pozytywny wptyw na wymiane spoteczng i
kulturalng mieszkancow, poniewaz spotkania bytyby tatwiejsze do zorganizowania. Obecnie
mieszkancy czesto rezygnuja z takich wycieczek (wyjazdow), poniewaz zakup dodatkowych
biletow (jesli nie podano obszaru waznosSci biletu Sprewa-Nysa) jest dla nich zbyt
skomplikowany. Ostatecznie taki Srodek stuzy rowniez wzmocnieniu stosunkow
miedzynarodowych. Ponadto transgraniczne porozumienie cenowe miedzy oboma krajami
rowniez zmniejszytoby liczbe nieporozumien.

7. Aby zagwarantowac, ze transgraniczne projekty i plany nie upadna z powodow finansowych,
zaleca sie wystosowanie listu otwartego do odpowiednich ministerstw w Polsce i Niemczech
w celu podkreslenia potrzeby wsparcia finansowego w sektorze kultury, turystyki i transportu
publicznego w regionie przygranicznym. List powinien w szczegolnosci odnosi¢ sie do
nastepujacych punktow:

a. Rozbudowa transgranicznego transportu publicznego w celu promowania wymiany
miedzykulturowej we wszystkich obszarach (rowniez w celu promowania rynku pracy).

b. Promocja projektow dwujezycznych, kulturalnych i turystycznych w celu wzmocnienia
wspotistnienia miast przygranicznych i uczynienia ich odpornymi na kryzysy, tak aby
stworzyC podstawy, ktore moga stuzyC jako podstawa szybkiej i skutecznej pomocy
transgranicznej w  przypadku sytuacji  kryzysowych (np. klesk zywiotowych,
niekontrolowanych przejS¢ granicznych, zagrozenia podstawowego bezpieczenstwa
mieszkancow podczas pandemii itp.)
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Ponadto nalezy zachecac do dalszej wspotpracy z Fundacjg Roberta Boscha i unijnymi organizacjami
finansujacymi.

Nalezy rowniez zauwazyc, ze niektore informacje przedstawione w dyskusjach na temat ustug
transportu publicznego byty sprzeczne. Po zakonczeniu dialogu obywatelskiego mozna byto uzyskac
bardziej precyzyjne informacje na temat poszczegolnych kwestii, takich jak waznos¢ biletu
Deutschlandticket po stronie polskiej. Wraz z Rada Obywatelskg Euroregion Sprewa-Nysa-Bobr
zbada mozliwosci udostepnienia tych informacji obywatelom w skroconej formie.

Pomimo roznorodnosci tematow poruszanych w trzech grupach dyskusyjnych, mozliwe jest
zidentyfikowanie bliskich powiazan i nadrzednych kwestii rowniez tym razem. Na przyktad
wzmocnienie atrakcyjnosci regionu przygranicznego dla wysoko wykwalifikowanych pracownikow
jest Scisle zwigzane z wizjg dwujezycznego regionu edukacyjnego.

Dwunarodowe programy szkolen i studiow torujg droge do uznawania kwalifikacji, np. w dziedzinie
edukacji i medycyny. Lepiej funkcjonujacy transgraniczny transport publiczny zapewnia dostep do
specjalistow medycznych po obu stronach granicy i umozliwia jeszcze lepszy rozwoj turystyki. Po raz
kolejny stato sie jasne, ze wspotpraca i dialog sa kluczem do zainicjowania pozadanych zmian w
regionie przygranicznym.

IV Polsko-Niemiecki Dialog Obywatelski po raz kolejny przebiegat w atmosferze wzajemnego
szacunku i otwartosci. Obywatele chcg, aby ich sprawy byty traktowane powaznie, a ich konkretne
rekomendacje byty nie tylko brane pod uwage przez organy decyzyjne, ale takze wdrazane.
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